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10.5 rðòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk

10.5.1 rðòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠík MkuðkLkk VkÞËkyku

10.6 «÷u¾ ÃkqŠík{kt ÃkøkrÚkÞk

10.7 fux÷ef «÷u¾ Mkk{økúe ykÃkíke yusLMkeyku

10.8 økútÚk Mðkr{íð MkwrðÄkyku

10.8.1 økútÚk Mðkr{íð ÃkhðkLkk yusLMkeyku

10.8.2 fkuÃkehkRx õ÷eÞhªøk yusLMke ykuV EÂLzÞk

10.9 Mkkhktþ

10.10 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk W¥khku

10.11 [kðeYÃk þçËku

10.12 MktË¼kuo yLku yøkú ðkt[Lk

10.1 WÆu~kku (OBJECTIVES)

� yk yuf{Lkku yÇÞkMk fÞko çkkË, ík{u Mk{sðk þÂõík{kLk Úkþku ...

� fkÞoûk{ yLku yMkhfkhf «÷u¾ ÃkqŠík ÃkæÄríkLke MktfÕÃkLkk nuíkw yLku VkÞËkykuu
� «÷u¾ ÃkqŠíkLke «r¢Þk{kt Mk{krð»x rðrðÄ ÃkøkrÚkÞkt yLku
� yãíkLk fBÃÞwxh yLku «íÞkÞLk xufLkku÷kuSLkku WÃkÞkuøk «÷u¾ ÃkqŠíkLke rðrðÄ heíkku yLku

ÍzÃke «÷u¾ ÃkqŠík {kxu fuðe heíku ÚkkÞ Au.

10.1 «MíkkðLkk (INTRODUCTION)

«÷u¾ ÃkqŠíkLkku yÚko ÚkkÞ Au WÃkÞkuøkfkhLku sYh nkuÞ yuðk «÷u¾ku Ãkqhk Ãkkzðk. yk «r¢Þk{kt
Mkk{økúeLke økrík yøkíÞLke Au. òu fkuE «÷u¾ (ÃkwMíkf, Mkk{rÞf ÷u¾, nuðk÷ ðøkuhu) WÃkÞkuøkfkhLku
sYhe nkuÞ yLku ÃkwMíkfk÷Þ{kt WÃk÷çÄ nkuÞ íkku, fkÞo Mkh¤ çkLke òÞ Au. Ãkhtíkw, ½ýeðkh ykðwt
çkLkíkwt LkÚke. sYhe «÷u¾ ÃkwMíkfk÷Þ{kt WÃk÷çÄ nkuíkku LkÚke yLku íkuLku çkkÌk †kuíkku{ktÚke {u¤ððkLkku
nkuÞ Au yLku WÃkÞkuøkfkhLku Ãkqhku ÃkkzðkLkku nkuÞ Au. ykðe «kró Lke[u ykÃku÷e heíku Ãkife fkuE Ãký
{khVíku nkuÞ.
a) rð¢uíkk ÃkkMkuÚke òu rðLktíke fhkÞu÷ «÷u¾ çkòh{kt WÃk÷çÄ nkuÞ yLku ¾heËe Mkûk{

yrÄfkhe îkhk çknk÷ fhkE nkuÞ íkku.
b) yLÞ ÃkwMíkfk÷Þ{ktÚke yktíkh - ÃkwMíkfk÷Þ ÷kuLk {khVíku
c) BLDSC (UK), NISCAIR (yøkkWLkwt INSDOC) ðøkuhu suðk «÷u¾ Mkk{økúe fuLÿ

ÃkkMkuÚke rðLktíke fhkÞu÷ «÷u¾Lke Lkf÷ {u¤ðeLku.
{krníke yÚkðk ¿kkLkLkk ÷øk¼øk ík{k{ ûkuºkku{kt MkkrníÞ rðMVkux yLku Mkk[k þçËku{kt ÃkwMíkfk÷Þ
ytËksÃkºkLkk ½xkzkLkk yk ðíko{kLk Þwøk{kt fkuEÃký ÃkwMíkfk÷Þ {kxu íkuLkk WÃkÞkuøkfkhLke ík{k{
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{krníke sYheÞkíkku ÃkrhÃkqýo fhðk {kuxkt MktøkúnkuLkwt ½zíkh fhðkLkwt yþõÞ çkLÞwt Au. ykÚke ÃkwMíkfk÷Þku
«÷u¾kuLkk ykËkLk-«ËkLk{kt rnMMkuËkhe fu¤ðu Au.
Mk{økú rðï{kt ykfkh ÷uíkk {krníke yLku «íÞkÞLk xufTLkku÷kuS{kt ÍzÃke rðfkMku økrík, rðMík]íkíkk
LkkýktfeÞ çk[íkku ðøkuhuLkk MktË¼o{kt «÷u¾ ÃkqŠík MkuðkykuLku ¾qçk økrík ykÃke Au.
yk yuf{ xqtf{kt «÷u¾ÃkqŠík Lke rðrðÄ ÃkæÄríkykuLke [[ko fhu Au yLku {krníke yLku «íÞkÞLk
xufLkku÷kuSLkk rðrLkÞkuøk MkkÚku AuÕ÷kt ð»kkuo{kt yk ÃkæÄríkykuyu fuðkt ÃkrhðíkoLkku fÞko Au.

10.2 yiríknkrMkf Ãkrh«uûÞ ( HISTORICAL PERSPECTIVE)

yktíkh økútÚkk÷Þ ykËkLk-«ËkLk (÷kuLk)Lke Mkuðk Ãknu÷kt ÃkwMíkfk÷Þku ÃkkuíkkLkk Mktøkún{ktÚke WÃkÞkuøkfkhkuLku
«÷u¾ku Ãkqhkt Ãkkzíkk níkk. yk «fkhu Úkkuzk Mkifkyku MkwÄe [k÷íkwt hÌkwt. ßÞkt MkwÄe økútÚkk÷Þku ÃkkuíkkLkk
WÃkÞkuøkfkhku {kxu «÷u¾ MktøkúnMÚkkLkku íkhefu yÂMík¥ð{kt ykÔÞk. ðeMk{e MkËeLkk Ãknu÷k Ãk[kMk
ð»kkuo MkwÄe yktíkh-økútÚkk÷Þ ykËkLk-«ËkLk (÷kuLk) Mkuðk ykÃkðkLke þYykík ÚkR níke yLku íku
1950Úke 1960Lkk ËMkfk MkwÄe yk Mkuðkyku{kt rðMíkkh ÚkÞku. Ãkhtíkw 1960{kt ÍuhkuøkúkVe{kt ÚkÞu÷e
þkuÄLkk fkhýu ÃkwMíkfk÷Þku yLku «÷u¾ fuLÿku rðLktíke fhLkkh ÃkwMíkfk÷ÞkuLku ÍuhkuøkúkVe (Xerography)Lke
Mkuðkyku ykÃkíkk yLku ÃkAeÚke ÔÞÂõíkøkík heíku rðLktíkefkhkuLku «÷u¾kuLke VkuxkufkuÃke (Lkf÷ku) Ãkqhe
ÃkkzðkLkwt þõÞ çkLÞwt. Lkf÷ku su íku rðLktíke fhLkkhkykuLku ÃkkuíkkLkk WÃkÞkuøk {kxu yÃkkíke. íÞkhçkkËLkk
Úkkuzk ð»kkuo{kt Vkuxku-fkuÃke fhe ykÃkðk {kxu þwÕf ÷uðk{kt ykðíkwt. 1970Lkk ð»kkuo{kt Vkuxku fkurÃkÞh
{þeLkkuLkk WÃkÞkuøk{kt ðÄkhku Úkíkku økÞku íku{ íku{ LkkLkk «÷u¾ku (Ãkkík¤k ÃkkLkkLkk íkÚkk Úkkuzk ÃkkLkk
MkkÚkuLkk) VkuxkufkuÃke Ãkqhe Ãkkzíkk ÃkwMíkfk÷Þku îkhk fkuR [kso ÷uðkíkku Lknª. íÞkhçkkË 1980Lkk
ËkÞfk MkwÄe{kt ÔÞkÃkkhe yusLMkeyku «÷u¾ ÃkqhðXkLke {ktøkLkk yíÞtík Mkt¼rðík çkòhLku òýeLku
VkuxkufkuÃkeLkk ûkuºk{kt «ðuþe ykðe. ÔÞkÃkkhe yusLMkeyku WÃkÞkuøkfíkkoykuLku ÷øk¼øk íkwhík{kt s
Ë¤Ëkh «÷u¾kuLke MktÃkqýo økútÚk Lkf÷ku fhe ykÃkðk {kxu ykuLk÷kRLk «íÞkÞLk {k¤¾k îkhk rðòýwfeÞ/
ytfeÞ MðYÃk{kt «÷u¾ku Ãkqhk Ãkkzðk {kxu ICT Lkku WÃkÞkuøk fhe hÌkk Au.

10.3 «÷u¾ ( DOCUMENT)

ÃkhtÃkhkøkík yÚko{kt «÷u¾ yu ÃkwMíkf, Mkk{rÞf, «fkþLk, {kR¢kuVku{o, Vkuxkyku, r[ºkku, á~Þ ©kÔÞ
hufkuzo ðøkuhuLkk Mk{kðuþ {wrÿík yÚkðk fkuíkhu÷ Mkk{økúeLkku WÕ÷u¾ fhu Au. ð¤e «÷u¾ku Mkqû{ «÷u¾ku yLku
Ëe½o«÷u¾ku{kt ðøkeof]ík fhkÞk Au. Mkqû{ «÷u¾ku{kt rð»kÞðMíkw ykuAe nkuÞ Au su LkkLkk {wÆk fu rð»kÞ Ãkh
nkuÞ Au ßÞkhu {kuxk «÷u¾ku{kt rð»kÞðMíkwLkwt «{ký íkÚkk íkuLkwt fË ðÄkhu nkuÞ Au. íkÚkk íku MkkRÍ{kt íkÚkk
ðÄkhu ÷¾kýðk¤wt nkuÞ Au. rðMík]ík yÚko{kt «÷u¾ku yu yuðk MðYÃkku Au su{kt {krníkeLkku Mk{kðuþ ÚkÞku
Au.
nk÷Lkk ytfeÞ Þwøk{kt, fux÷kf VkÞËkyku nkuðkLkk fkhýu «÷u¾ku rðòýwfeÞ MðYÃkkuLkku Mk{kðuþ fhu
Au. ytfeÞ/rðòýwfeÞ «fkþLkku Lke[uLke çkkçkíkkuLkku Mk{kðuþ fhu Au.
� rðòýwfeÞ «÷u¾ku MÚkkrLkf fûkkyu nkuðk sYhe LkÚke.
� íku{Lkk ¼kiríkf MÚkkLkLku òÛÞk rMkðkÞ Ãký íkuykuLkku fkuRÃký MÚk¤uÚke WÃkÞkuøk fhe þfkÞ Au.
� yuf MkkÚku yuf fhíkk ðÄkhu WÃkÞkuøkfkhku îkhk yuf s «÷u¾Lkku WÃkÞkuøk fhe þfkÞ.
� íkuyku Ãkh þçË «r¢Þk fhe þfkÞ, MktÃkkrËík fhe þfkÞ, ÃkwLkhkðŠíkík fhe þfkÞ, Lkf÷ fhe

þfkÞ, íkuLke ÃkwLk: økkuXðýe fhe þfkÞ, ÃkwLk: MðYÃk ykÃke þfkÞ yLku yLÞ «÷u¾ MkkÚku
W{uhe þfkÞ íkuðk yuf MðYÃk{ktÚke yLÞ MðYÃk{kt ÃkrhðŠíkík fhe þfkÞ.

� íkuykuLku Mkkì^xðuh îkhk ðkt[e þfkÞ.
� íkuykuLku (y{wf Mke{k MkwÄe) Þtºk ¼k»kktíkh îkhk yLÞ ¼k»kkyku{kt yLkwðkrËík fhe þfkÞ.

10.4 «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk ( DOCUMENT DELIVERY SERVICE)

yk Mkuðk {q¤ Lkf÷Lkk MðYÃk yLku MÚkkLkLke yðøkýLkk fheLku fkt íkku {q¤ MðYÃk{kt yÚkðk {wrÿík
MðYÃku Lkf÷ yÚkðk y{wrÿík MðYÃk{kt {ktøkýeLkk ykÄkhu WÃkÞkuøkfkhkuLku «÷u¾kuLkku ÃkwhðXku ykÃkðkLke
çkkçkíkkuLkku Mk{kðuþ fhu Au. yk «ð]r¥k fkuEÃký ÃkwMíkfk÷Þ{kt {wÏÞ «ð]r¥kyku Ãkife yuf økýkÞ Au.
WÃkÞkuøkfkhku îkhk rðLktíke fhkÞu÷ «÷u¾ku Ãkqhk Ãkkzðk {kxu ÃkwMíkfk÷Þu y{wf †kuíkkuLku Mkk{u÷ fhðk
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Ãkzu Au. yLÞ ÃkwMíkfk÷Þku, «fkþfku, rð¢uíkkyku, ÷u¾fku, «÷u¾ ÃkwhðXk fuLÿku / yusLMkeyku ðøkuhu.
½ýeðkh «÷u¾ ÃkwhðXk {kxuLke {ktøkýe {krníkeLkk Ãkrhýk{ MðYÃku yÚkðk òøkYfíkk Mkuðkyku
suðk fu ÃkwMíkfk÷Þ îkhk Ãkqhe ÃkzkÞu÷  CAS, SDI MðYÃku çkLku Au. Mkk{kLÞ {ktøkýeyku WÃkhktík,
ðk[fku íku{Lkk Ár[Lkkt «÷u¾ku {kxu ÃkwMíkfk÷Þ ÃkkMku {ktøkýe {qfu Au.

10.4.1 «÷u¾ ÃkqŠík MkuðkLke heíkku (Modes Of Document Delivery service)

ÃkwMíkfk÷Þku rðrðÄ ÃkæÄríkyku {khVíku «÷u¾ku {kxu {ktøkýe ÃkrhÃkqýo fhðk «ÞíLk
fhu Au. su Lke[uLke çkkçkíkLkku Mk{kðuþ fhðk fhu Au.
a) ÃkwMíkfk÷Þ Mktøkún{ktÚke s Mkk{økúe
b) yktíkh - økútÚkk÷Þ ÷kuLk Ãkh yLÞ økútÚkk÷Þku{ktÚke
c) Mkk{rÞfku yLku {krníke MktøkúnkuLku (¾kMk fheLku ÃkqýoøkútÚk {krníke Mktøkúnku)

{kxu ÃkwMíkfk÷Þ Mknfkhe MktÄ{kt òuzkELku yLku †kuíkku{kt ¼køkeËkhe fheLku.
d) yLÞ ÃkwMíkfk÷Þku, «÷u¾Lk fuLÿku yLku «fkþfku suðe ÔÞkÃkkhe «÷u¾ Mkk{økúe

Ãkqhe Ãkkzíke yusLMkeyku{ktÚke «÷u¾kuLke Lkf÷ku {u¤ðeLku.
e) ðuçk ykÄkrhík «÷u¾ku [fkMke yLku zkWLk÷kuzªøk fheLku. yk heíkkuLke [[ko

Lke[u fhkE Au.
a) ÃkwMíkfk÷Þ Mktøkún{ktÚke «÷u¾ ÃkqŠík (Document Delivery From Library

Collection)

yk òu WÃk÷çÄ nkuÞ íkku, ÃkwMíkfk÷Þ{ktÚke íkuLku {u¤ðeLku WÃkÞkuøkfkh îkhk rðLktíke
fhkÞu÷ «÷u¾ Ãkqhku ÃkkzðkLke çkkçkíkLku Mk{kðuþ fhu Au. yk «÷u¾ ÃkqŠíkLke Mkk{kLÞ
heíku MkkiÚke Mkh¤ yLku MkkiÚke ÍzÃke heík Au, Ãkhtíkw òu «÷u¾ yLÞ WÃkÞkuøkfkhLku
yÃkkÞku nkuÞ íkku ½ýeðkh íku ÍzÃke nkuíke LkÚke.

b) yktíkh økútÚkk÷Þ Wîhý ILL {khVíku «÷u¾ ÃkqŠík (Documents Delivery

through ILL)

yk ÃkØrík{kt ÃkwMíkfk÷Þ yLÞ ÃkwMíkfk÷ÞLkku MktÃkfo fhu Au. suLke ÃkkMku sYhe
«÷u¾ nkuÞ Au yLku íku yktíkh - ÃkwMíkfk÷Þ ÷kuLk {khVíku {u¤ðu Au yLku WÃkÞkuøkfkh
fu su WAeLkwt ÷uLkkh ÃkwMíkfk÷ÞLkk MkÇÞLku rðíkhý fhu Au. yk «r¢Þk{kt WÃkÞkuøkfkh
Mkk{kLÞ heíku {q¤ «÷u¾ {u¤ðu Au Ãký yk WÄkh ykÃkLkkh ÃkwMíkfk÷ÞLke þhíkku
{wsçk rLkÞ{kLkwMkkh hnu Au.
ð¤e, òu rðLktíke fhkÞu÷ ÃkwMíkf WÄkh ykÃkLkkh ÃkwMíkfk÷ÞLkk yLÞ WÃkÞkuøkfkhLku
yÃkkÞwt nkuÞ íkku íku ÍzÃkÚke (ILL) WÃkh WAeLkwt ÷E þfkíkwt LkÚke.

c) ÃkwMíkfk÷Þ Mkn[khe Mkt½ku{kt skuzkELku «÷u¾ ÃkqŠík (Document Delivery

by Joining Library Consortia)

Mkk{rÞf †kuíkkuLkk ÷ðks{kuLkkt ¾[o{kt çk[ík fhðkLkk nuíkwÚke Mknfkhe Äkuhýu
ÃkwMíkfk÷Þ Mkn[khe Mkt½ku (Library Consortia)Lke h[Lkk fhkÞ Au. Mkn[khe
Mkt½kuLkk {kæÞ{Úke Mkk{rÞf «fkþfku su {nËT ytþu {kuxk «fkþfku nkuÞ Au, íkuyku
½ýk Mkk{rÞfkuLkku ykuLk÷kRLk WÃkÞkuøk fhe þfðkLke MkwrðÄk ykÃku Au. yk «fkhLke
MkwrðÄk {u¤ðeLku ÃkwMíkfk÷Þku Mkk{rÞfkuLkk ÷u¾ku yLku çkeò «÷u¾kuLke «króLke MkwrðÄk
ÃkkuíkkLkk WÃk¼kuõíkkykuLku ykÃke þfu Au. ¼khík{kt yk «fkhLkk Mkn[khe Mkt½ku
(Consortia) IITyku, RÂLzÞLk RLMxexâqx ykìV MkkÞLMk (IISc), NIT yku,
IIM Lke MktMÚkkyku îkhk y{÷{kt Au. INDEST Ãký yk «fkhLkwt s yuf Mkn[khe
Mkt½ (Consortia) Au.

d) ÃkqhðXkfkhku îkhk Lkf÷kuLke «r¢Þk îkhk «÷u¾ ÃkqŠík (Document Delivery

by Processing copies from suppliers)

ÃkwMíkfk÷Þ{kt WÃk÷çÄ Lk nkuÞ yLku WÃkÞkuøkfkh îkhk {ktøkýe fhkÞu÷ «÷u¾ku
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{u¤ðe ykÃkðkLke yk yuf Mkk{kLÞ ÃkØrík Au. ÃkwMíkfk÷Þku yktíkh-ÃkwMíkfk÷Þ
÷kuLkLke ÔÞðMÚkk îkhk «÷u¾ku {u¤ðe ykÃkðkLke MkwrðÄk Lk Ähkðíkk nkuÞ íkuðk
ÃkwMíkfk÷Þku Ãký yk Mkuðk {u¤ðe þfu Au. yk «fkhu «÷u¾ku {u¤ðe ykÃkðkLke
Mkuðk {kxu ½ýku ¾[o ÚkkÞ Au. Ãký yk Mkuðk {kºk ÃkwMíkfk÷ÞLkk LkkUÄkÞu÷k MkÇÞkuLku
s yÃkkÞ Au. ynª ykðk ¾[o {kxu Mkûk{ yrÄfkheyku íku ¾[oLku {kLÞ hk¾íkk
nkuÞ Au.

(2) ðuçkMkkEx{ktÚke yufºk fheLku «÷u¾ ÃkqŠík (Document Delivery by

Collecting It From Website)

Mkk{kLÞ heíku «fkþfkuLke yMktÏÞ ðuçkMkkExku yLku yLÞ «÷u¾ WíÃkkËLk fhíke
yusLMkeyku íku{Lke ðuçkMkkEx WÃkh WÃk÷çÄ {wõík «÷u¾ku (ðøkeof]ík Lknª) Lkku
ÃkqýoøkútÚk çkLkkðu Au. ykðk «÷u¾ku yuðe ÔÞÂõíkyku îkhk zkWLk÷kuz fhðk ÃkhðkLkøke
yÃkkÞ Au suykuLku íkuLke þwÕf yLku rLkþwÕf heíku sYhík nkuÞ Au. õÞkhuf WÃkÞkuøkfíkko
ÃkwMíkfk÷Þ{ktÚke rðLktíke fhkÞu÷ Ãkh {køkýe {wfðkLku çkË÷u ÃkkuíkkLke òíku «÷u¾
zkWLk÷kuz fhu. yk{ Aíkkt, ÃkwMíkfk÷Þkuyu íku zkWLk÷kuz fhu÷e «÷u¾ Lkf÷ Ãkwhe
ÃkkzeLku ykðe {køkýeykuLku ÃkrhÃkqýo fhðkLke nkuÞ Au.

� ík{khe «økrík [fkMkku

1. «÷u¾ ÃkqŠíkLke rðrðÄ heíkku Mk{òðku
LkkUÄ : 1 Lke[u ykÃku÷e søÞk{kt ík{khku W¥kh ÷¾ku

2 yuf{Lkk ytíku ykÃku÷k W¥khku MkkÚku ík{khku W¥kh [fkMkku.
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................

10.5 rðòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk : (ELECTRONIC DOCUMENT DELIVERY

SERVICE)

«÷u¾ ÃkqŠíkLke yk heík rðòýwfeÞ yÚkðk ytfeÞ íkçkËe÷e îkhk WÃkÞkuøkfkhkuLku «÷u¾ yÚkðk
íku{Lke Lkf÷ku Ãkqhe ÃkkzðkLkku WÕ÷u¾ fhu Au. yk {kxu, Lke[uLke Ãkife fkuE Ãký yuf ÃkæÄrík îkhk
ÃkwMíkfk÷Þ yLÞ ÃkwMíkfk÷Þ, «fkþf yLku {krníke Mktøkún WíÃkkËfLkk ÃkqýoøkútÚk {krníke Mktøkún{kt
WÃk÷çÄ «÷u¾ {u¤ðkÞ Au.
1) sYhe «÷u¾Lkwt ykuLk ÷kELk Mk[eOøk yLku zkWLk÷kuzªøk
2) MktçktrÄík CD-ROM {krníke Mktøkún{ktÚke «÷u¾ zkWLk÷kuz fheLku yLku íkuLku WÃkÞkuøkfkhLkk
fBÃÞwxh{kt íkçkËe÷ fheLku. ykðk zkWLk÷kuz {kxu sYhe [qfðýwt ÃkwMíkfk÷Þ îkhk fhkÞ Au yLku
«÷u¾ ÃkqŠík økútÚk Mðkr{íð fkÞËkLke òuøkðkEyku{kt fhkÞ Au.

10.5.1 rðòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠíkLkk VkÞËkyku : (Advantages of Electronic

Documents Delivery)

ÃkwMíkfk÷ÞkuLku WÃkÞkuøkfkhkuLku rðLktíke fhkÞu÷ «÷u¾kuLke ÃkqŠík ðeòýwfeÞ heíku
fhkÞ íku yíÞtík VkÞËkfkhf ÷køku Au. íkuLkk VkÞËkyku  Lke[u {wsçk Au.

i) fkÞoûk{íkk{kt ðÄkhku (Increase in Efficiency)

ðeòýwfeÞ «÷u¾ku MktçktrÄík «fkþfku yÚkðk {krníke Mktøkún WíÃkkËfku y÷çk¥k
fux÷kf rLk:þwÕf nkuÞ Au yLku fux÷kf yLÞ þwÕf MkkÚku nkuÞ îkhk Mkk{kLÞ heíku
ðuçk WÃkh yÚkðk yLÞ Lkuxðfo WÃkh WÃk÷çÄ fhkÞ Au. ykÚke, ÃkwMíkfk÷Þku

«÷u¾ÃkqŠík Mkuðkyku
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ykuLk÷kELk Mk[o fhe þfu Au yLku rðLktíke fhkÞu÷ «÷u¾Lke WÃk÷çÄ yLku íkhík
s zkWLk÷kuz íkuLku fheLku WÃkÞkuøkfkhku ÃknkU[kzu Au. yk Mkuðk ¾qçk ÍzÃkÚke  Mkt[kr÷ík
fhe þfkÞ Au.

ii) {qÕÞ yMkhfkhfíkk(Cost Effectiveness)

{wrÿík fu fkøk¤ ykÄkrhík «÷u¾kuLku çkesu {kuf÷ðk {kxu Ãkufªøk, ÃkkuMxus ðøkuhuLkku
¾[o ÚkkÞ Au íkuðku ¾[o «÷u¾kuLke rðòýwfeÞ ÃkqŠík{kt íkuðku ¾[o Úkíkku LkÚke.
Mk{ŠÃkík ËqhMkt[kh r÷Lf (Dedicated Communication Link) îkhk ðuçkLke
MkwrðÄk Ähkðíkk ÃkwMíkfk÷Þku{kt zkWLk÷kuz fhðk{kt fkuR ¾kMk ðÄw ¾[o ykðíkku
LkÚke. zkÞ÷-yÃk {kuz îkhk Ãký òu «÷u¾ku zkWLk÷kuz ÚkkÞ íkku íku{kt Ãký LkSðku
¾[o Úkíkku nkuÞ Au.

iii) yufMkkÚku ½ýk WÃkÞkuøkfkhkuLku «÷u¾kuLke yuf MkkÚku WÃk÷çÄíkk : (Simultsneous

Availability of the Document to Several Users)

òu «÷u¾ ðeòýwfeÞ ytfeÞ MðYÃk{kt Mktøkúrník nkuÞ íkku yufMkkÚku ½ýk
WÃkÞkuøkfkhku íku{kt «ðuþ fhe þfu yLku sYhe ¼køk zkWLk÷kuz fhe þfu. yk{,
«÷u¾ yLÞ ÃkwMíkfk÷Þ{kt {q¤ Lkf÷ ÃkwMíkfk÷Þ{kt hnu Au. ðeòýwfeÞ «÷u¾
yk MkwrðÄk «÷u¾{kt AkÃku÷kt MktMfhýku{kt Ëu¾eíke heíku WÃk÷çÄ LkÚke. òu WÄkh
ykÃkLkkh ÃkwMíkfk÷Þ ÃkkMku {kºk «÷u¾Lkwt AkÃku÷wt MktMfhý nkuÞ íku, íku Mkk{kLÞ
heíku «÷u¾ (yÚkðk sYhe ÃkkLkkt)Lku MfuLk fhðkLkwt ÃkMktË fhþu yLku WAeLkwt ÷uLkkh
ÃkwMíkfk÷ÞLku ðes¤ef heíku R-{uR÷ òuzký fheLku fu, xÃkk÷ îkhk nkzo fkuÃke
{kuf÷ðkLkk çkË÷u «Mkkrhík fhþu.

iv) ðŠÄík {køkýeyku yMkhfkhf heíku ÃkrhÃkqýo fhe þfkÞ Au : (Increased

Demands can be Effectively met)

ßÞkhu ÃkwMíkfk÷Þ fkÞoûk{/ÍzÃke «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk Ãkqhe Ãkkzu Au íÞkhu MkuðkLke
{køkýe yíÞtík Ÿ[e sðkLke Mkt¼kðLkk nkuÞ Au. íku{ Aíkkt Ãký MkuðkLke fkÞoûk{íkk
f{o[kheyku{kt ðÄkhku fÞko rMkðkÞ ðeòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠík ÃkØríkLkku WÃkÞkuøk
fheLku ò¤ðe h¾kÞ Au.

� ík{khe «økrík [fkMkku :

1. ðeòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk þwt Au ? íkuLkk VkÞËk Mk{òðku
LkkUÄ : 1. Lke[u ykÃku÷e søÞk{kt ík{khku W¥kh ÷¾ku

2. yuf{Lkkt ytíku ykÃku÷k W¥khku MkkÚku ík{khku W¥khku [fkMkku
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................

10.6 «÷u¾ ÃkqŠík{ktLkk Ãkøk÷k : (STEPS IN DOCUMENT DELIVERY)

«÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk{kt Mkk{u÷ Ãkøk÷kt Lke[u «{kýu Au.
1) «÷u¾Lke ðkøÞ{Mkq[eÞ rðøkíkkuLke yku¤¾
2) «÷u¾Lkk ÃkwhðXkfkhLke yku¤¾
3) ÃkwhðXk {kxu ykËuþ ykÃkðk yÚkðk ykiÃk[krhfíkk rðLktíke fhðk
4) rðLktíkeLke «r¢Þk fhðe yLku ÃkwhðXkfkh îkhk «÷u¾Lkku ÃkwhðXku
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5) ÃkwMíkfk÷Þ îkhk «÷u¾Lke «kró yLku WÃkÞkuøkfkhLku ÃkqŠík (rðíkhý)
1) «÷u¾Lke ðkøÞ{Mkq[eÞ rðøkíkkuLke yku¤¾ (Identification of Bilbliographic

Detail of The Document)

½ýeðkh, WÃkÞkuøkfkh îkhk yÃkkÞu÷ «÷u¾Lke ðkøÞ{Mkq[eÞ rðøkíkku yÃkqýo yÚkðk ¾kuxe nkuÞ Au.
ykÚke, ÃkwMíkfk÷Þ f{o[kheykuyu Mkki «Úk{ yk rðøkíkku [fkMkðe, suÚke Mk{Þ yLku «ÞíLkLkku çk[kð
Úkþu. Mkk[e rðøkíkku {u¤ððk {kxu Books In Print nkuE þfu, Mkk{rÞf ÷u¾ku {kxu «fkþfLkwt
Mkqr[Ãkºk yÚkðk ÃkwMíkfk÷Þ OPAC nkuE þfu, íku Mkk{rÞf MktûkuÃkefhý yLku rLkËuoþefhý yÚkðk
yktíkhhk»xÙeÞ ðkø{ÞMkq[eÞ zuxkçkuÍku nkuE þfu. ÃkwMíkfk÷Þ MktçktrÄík rð»kÞ þk¾kyku{kt ykðk
MktË¼o Mºkkuíkku yÚkðk {krníke Mktøkún WíÃkkËfkuLke rLkËuorþfk h[Lkk fhe þfu Au.
2) «÷u¾Lkk ÃkwhðXkfkhLke yku¤¾ (Identification of the Supplier of the

Documents)

WÃkÞkuøkfkhLku sYhe «÷u¾Lkk «fkh Ãkh ykÄkh hk¾eLku, ÃkwMíkfk÷Þu Mkk{økúeLke økrík yLku ¾[oLkk
MktçktÄ{kt ÞkuøÞ ÃkwhðXkfkhLku yku¤¾ðku Ãkzu Au. Mkk{kLÞ heíku ÃkMktËøke ÃkwMíkfk÷Þku, «÷u¾ ÃkqŠík
fuLÿku, ÔÞkÃkkhe «÷u¾ ÃkwhðXkfkhku ðå[u hnuþu. òu rðLktíke Mkk{rÞf ÷u¾ {kxu nkuÞ íkku, ÃkwhðXk
{kxuLkk ykËuþLke MkkÚku [qfðýwt fhðwt nkuÞ íkku, ÃkqhðXk {kxuLkk ykËuþLke MkkÚku [qfðýwt fhðwt Ãkzu.
¼khík{kt, ði¿kkrLkf fu xufLkef÷ ÷u¾ {kxu, rð¿kkLk «íÞkÞLk yLku {krníke †kuíkkuLke hk»xÙeÞ MktMÚkk
(NISCAIR yøkkWLke INSDOC) yu ÃkqhðXkLkku Mkkhku †kuík nkuE þfu. IIT, EÂLzÞLk ELMxeÞwx
ykuV MkkÞLMk çkUøk÷kuh ÃkkMku Ãký Mkðkuo¥k{ Mktøkúnku nkuÞ Au yLku íkuyku Mkk{kLÞ heíku rðLktíke ykÄkhu
Lkf÷ku Ãkqhe Ãkkzu Au. y÷çk¥k, NISCAIR íku{Lkk ËhLkk ykÄkhu [qfðýk Ãkh rðLktíkeÚke ík{Lku
÷u¾kuLke Lkf÷ku {kuf÷u Au. su íku{Lke ðuçkMkkEx ÃkhÚke òýe þfkÞ Au. IITs yLku IISc Lke ðuçkMkkRxLke
Ãký ½ýe sYrhÞkíkku Ãkqhe ÚkR þfu. òu rðLktíkeyku ðkhtðkhLke nkuÞ íkku NISCAIR ÃkkMku s{k ¾kíkw
hk¾ðwt yu Mkkhku rð[kh Au.
rðËuþe «÷u¾ ÃkqŠík yusLMkeyku{kt, çkúexeþ ÷kÞçkúuhe zkuõÞw{uLx MkÃ÷kÞ MkuLxh (BLDSC) yu
íku{Lku ykÄkh ykÃkðk ¾qçk rðþk¤ Mktøkún MkkÚku yøkúøkÛÞ Au. íku ¾qçk fkÞoûk{ heíku fk{ fhu Au Ãkhtíkw
íku ¾qçk ¾[ko¤ Au. íkuyku WÃkÞkuøkfkhku {kxu s{k ¾kíkkLkwt Mkt[k÷Lk fhu Au. íku{Lke MkuðkLke rðøkíkku
rð¼køk 10.8 {kt yÃkkE Au yLku ÃkhËuþ{kt y{wf ÔÞkÃkkhe «÷u¾ ÃkqŠík yusLMkeyku Au suLkwt þwÕf
YrÃkÞkLkk MktË¼o{kt ¾qçk Ÿ[wt Au. rðËuþe yusLMkeykuLkku MktÃkfo fhíkkt Ãknu÷k ¼khíkeÞ Mºkkuíkku yLku
økútÚkk÷ÞkuLkku MktÃkfo fhðku yu Mkkhku rð[kh Au.
3) ÃkwhðXk {kxu ykËuþ ykÃkðk yÚkðk ykiÃk[krhfíkk rðLktíke fhðk (Making a Formal

Request or Placing Order For Supply)

rðLktíke fhkÞu÷k «÷u¾Lke rðøkíkkuLke [fkMkýe fhkÞk çkkË yLku ÃkwhðXkfkhLku þkuÄkÞk çkkË, «÷u¾
Mkk{økúe {kxuLkku ykËuþ yÚkðk ykiÃk[khef rðLktíke fhkÞ Au. Mkk{kLÞ heíku ÃkqhðXkfkhku ykËuþ MkkÚku
MkkÚku [qfðýkLke {køkýe fhu Au. [qfðýwt fhðkLke ÃkhtÃkhkøkík heíku hkufzuÚke [qfðýwt yÚkðk çkuLf
zÙk^x îkhk [qfðýwt Au. yíÞkhu E - fku{MkoLkk ykøk{Lk MkkÚku, ÃkwMíkf ÃkqhðXkfkhku yLku yLÞ «÷u¾
ÃkqhðXkfkhku ¢uzex fkzo îkhk Ãký [qfðýkLkku Mðefkh fhu Au.
4) rðLktíkeLke «r¢Þk fhðe yLku ÃkwhðXkfkh îkhk «÷u¾Lkku ÃkwhðXku (Processing of the

Request and Supply of Document by the supplier)

«÷u¾ ÃkqŠík yusLMke rðLktíke {u¤ðu Au yLku fkt íkku {kLkðeÞ heíku yÚkðk ðeòýwfeÞ heíku íkuLke
«r¢Þk fhu Au. {kLkðeÞ ÃkæÄrík{kt, fuLÿ{ktÚke fkuE ÔÞÂõík MktçktÄe «÷u¾ þkuÄu Au yLku Lkf÷ fhLkkh
rð¼køkLku íku {kuf÷u Au. íÞkt, «÷u¾Lke Lkf÷ fhkÞ Au yLku [qfðýkLke rðøkíkkuLke LkkUÄ {kxu rçk÷ /
rnMkkçke rð¼køk íkhV Lkf÷ òÞ Au. MðÞt Mkt[kr÷ík «r¢Þk ÃkæÄrík{kt rðLktíke [fkMkkÞ Au. òu íku
E - E{u÷ îkhk nkuÞ íkku zkWLk÷kuz fhkÞ Au yLku rðLktíke fhkÞu÷ «÷u¾Lke rðøkíkku ÃkwMíkfk÷Þ{kt
MktçktÄe (OPAC MkkÚku Mkh¾kðkÞ Au yLku òu Mkh¾k{ýe nfkhkí{f nkuÞ íkku ÃkAe ÃkwMíkfk÷ÞLkk
MktçktrÄík rð¼køkLku «÷u¾Lke ÃkwLk : «kró {kxu ðeòýwfeÞ heíku ¾çkh yÃkkÞ Au / òý fhkÞ Au yLku
òu ðeòýwfeÞ / ytfeÞ MðYÃk{kt «÷u¾Lkku ÃkqýoøkútÚk WÃk÷çÄ nkuÞ íkku MkkuVxðuh îkhk [qfðýeLke
«kró [fkMkkÞk çkkË rðLktíkefkhLku «÷u¾ yøkúurMkík fhkÞ Au. OPAC MkkÚku rðLktíkeLkk ykðk ðes¤ef
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Mkh¾k{ýe yLku «÷u¾ {kuf÷ðkLke r¢Þk AUTOMATCH fnuðkLke ÃkæÄrík îkhk BLDSC îkhk
Mkt[kr÷ík ÚkkÞ Au.
5) «÷u¾Lke «kró yLku WÃkÞkuøkfkhLku ÃkqŠík (rðíkhý) (Reciept of the Document

and Delivery to the User)

«÷u¾ {u¤ÔÞk çkkË íkhík s, WÃkÞkuøkfkhLku òu íku nkzo fkuÃke MðYÃk{kt nkuÞ íkku «÷u¾ {u¤¤e ÷uðk
òý fhðe òuEyu. yk{ Aíkkt «÷u¾ {kºk yÇÞkMk {kxu s íkuLku yÃkkÞ Au yLku ÃkwMíkfk÷Þ MktøkúnLkku
¼køk h[ðk ÃkwMíkfk÷Þ{kt Ãkhík {u¤ðkÞ Au. òu íku [qfðýwt fÞko çkkË ðeòýwfeÞ ÃkØrík îkhk íku
{u¤ðkÞwt nkuÞ íkku WÃkÞkuøkfkhLku íkuLkku «ðuþ {kºk Ãkqhku ÃkzkÞ Au. ßÞkhu íku økútÚk Mðkr{íð n¬Lkku
¼tøk Lkk fhu íkku íkuLkk Mkk[ðe hk¾ðk {kxu Lkf÷ yÃkkÞ Au.
� ík{khe «økrík [fkMkku :

3. ðeòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðkyku rðrðÄ ÃkøkrÚkÞkt Mk{òðku
LkkuÄ : 1. Lke[u ykÃku÷e søÞk{kt ík{khku W¥kh ÷¾ku

2. yuf{Lkk ytíku ykÃku÷k W¥khku MkkÚku ík{khku W¥kh [fkMkku
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................
..........................................................................

10.7 «÷u¾ Mkk{økúe Ãk qhe Ãkkzíke fux÷ef yusLMkeyku  (SOME DOCUMENT

SUPPLYING AGENCIES)

Mkk{kLÞ heíku ÃkwMíkfk÷Þku Ãký «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðkyku Ãkqhe Ãkkzu Au. økútÚk Mðkr{íð rLkÞ{kuLku ykÄeLk
íkuyku «÷u¾ku yÚkðk íku{Lke Lkf÷ku Ãkqhe Ãkkzu Au. òu rðLktíke fhkÞu÷ «÷u¾ku WÃk÷çÄ nkuÞ íkku íku{Lkk
ÃkkuíkkLkk Mktøkúnku{ktÚke Ãkqhk Ãkkzu Au. Lknª íkku íkuyku  íku{Lkk WÃkÞkuøkfkhku {kxu çkkÌk†kuíkku{ktÚke «÷u¾ku
(yÚkðk íku{Lke Lkf÷ku) {u¤ðu Au yLku yk ðÄkhkLke Mkuðk Mkk{kLÞ heíku yLÞku MkwÄe rðMík]ík fhkíke
LkÚke, yk{ Aíkkt, «÷u¾ ÃkqŠík fuLÿkuLkku nuíkw Mkk{kLÞ heíku [qfðýkt Mkk{u rðLktíke ykÄkhu ÞkuøÞ
ðk[fkuLku «÷u¾ku Ãkqhk ÃkkzðkLkku Au. íkuyku ykðk fkuEÃký WÃkÞkuøkfkhkuLku yk Mkuðk «Míkwík fhu Au. yu
s heíku «÷u¾ ÃkqŠík yusLMkeyku suyku ÔÞkÃkkhe heíkkuyu Mkt[k÷Lk fhu Au íkuyku Ãký yLÞ †kuíkku{ktÚke
«÷u¾ku (yÚkðk íku{Lke Lkf÷ku) Mktøkúrník fheLku Mkuðk Ãkqhe Ãkkzu Au. íkuyku Mkk{kLÞ heíku {kuxk Mktøkúnku
ò¤ðe hk¾íkk LkÚke.
yk çkkçkík{kt yLÞ LkkUÄðk ÷kÞf {wÆku yu Au fu yusLMkeyku y{wf rð»kÞ þk¾kyku{kt «÷u¾ ÃkqŠík{kt
rðþu»kíkk Ähkðu Au yLku fux÷kf {krníkeMktøkún WíÃkkËfku íku{Lkk {krníke Mktøkúnku{ktÚke s {kºk «÷u¾kuLke
Lkf÷ku Ãkqhe Ãkkzu Au. ykðe fux÷ef yusLMkeykuLku Lke[u MktûkuÃk{kt hsw fhe Au. ðÄkhu rðøkíkku {kxu
rðãkÚkeoLku íku{Lke ðuçkMkkExkuLke {w÷kfkík ÷uðkLke Mk÷kn Au.
i) ISI (IDS) «÷u¾ Wfu÷ku (IDS)

ISI Document Solutions (IDS)

(http :// www. isinet.com) products/dosdeliving/ids

yk y{uhefkLkk «exTMkçkøkoLke ði¿kkrLkf {krníkeLke MktMÚkk  îkhk «Míkwík fhkÞu÷ «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk Au.
ISI  yu IDS {krníke Mktøkúnku{kt ykðhe ÷uðkÞu÷ 16000 fhíkkt ðÄkhu þe»kofku{ktÚke ÃkqýoøkútÚk ÷u¾ku
Ãkqhk Ãkkzu Au. ISI {krníke Mktøkún rð¿kkLk yLku xufLkku÷kuS, Mk{ks rð¿kkLkku, rðLkÞLk yLku
{kLkðrðãkykuLke þk¾kyku{kt þiûkrýf yÇÞkMk Mkk{rÞfkuLku ykðhe ÷u Au. ÷u¾kuuLku OCLC, ILL,

DATA STAR, OVID, DIALOG,  {khVíku  ISI Lkk ÃkkÞkLkk rLkËuoþku îkhk yLku ISI ðuçkMkkExkuLkk
ÃkkÞkLkk rLkËuoþku îkhk E{u÷, VuõMk, xur÷VkuLk íkÚkk xÃkk÷ îkhk ykËuþ ykÃke þfkÞ Au. Ve {kt
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ÄkuhýeÞ «r¢Þk þwÕf, ÞkuøÞ økútÚk Mðkr{íð MÃk»x fhkÞu÷e nkuÞ Au. yk WÃkÞkuøkfkhkuLku VuõMk,
xÃkk÷ yÚkðk fwheÞh îkhk rðíkheík fhkÞ Au. WÃkÞkuøkfkhku y{urhfLk 500 zkuu÷h Lke hf{Lke s{k
¾kíkwt ¾ku÷kðe þfu Au yLku «íÞuf ð¾íku ISI WÃkÞkuøkfkhLku rMk÷f hf{Lkku Ãkºk {kuf÷þu.
ii) ði¿kkrLkf yLku íkfLkefe {krníke {kxu fuLkuzeÞLk MktMÚkk (CISTI)

Canada Institute For Scientific and Technical Information (CISTI)

(http : // cisti.icist.nrc.cnrc.gn.ca/dosdel/delevery)

CISTI yu rð¿kkLk, xufLkku÷kuS, EsLkuhe yLku íkçkeçke ík{k{ ûkuºkku{kt rðïLke {wÏÞ {krníke †kuíkku
Ãkife yuf Au. ÔÞÂõík CISTI Mktøkún rðþu {krníke {u¤ðe «ðuþ fhe þfu Au. íkÚkk fuLkurzÞLk yuøkúefÕ[h
÷kÞçkúuhe (CAL) Lkk Mktøkún rðþu {krníke {u¤ðe ÷u¾ku, Ãkrh»kË, fkÞoðkneyku, ÃkwMíkfku ðøkuhuLkku
OCLC, ILL, DIALOG, OVID, Web Gateway,  E-{uE÷, VuõMk, xur÷VkuLk yÚkðk xÃkk÷
îkhk CISTI ykËuþ fhe þfu Au. ÷u¾ku VuõMk, nðkR{køkuo fu fwheÞh {khVíku rðíkheík fhe þfkÞ Au.
ÃkwMíkfku {kºk fwheÞh îkhk rðíkrhík fhkÞ Au.
iii) rçkúxeþ rçkúxeþ ÷kÞçkúuhe zkuõÞw{uLx MkÃ÷kÞ MkuLxh (BLDSC)

British Library Document Supply Centre (BLDSC)

http : // www. bl.uk/services/document/articles.html

rçkúxeþ ÷kÞçkúuhe zkuõÞw{uLx MkÃ÷kÞ MkuLxh yu «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk rðïLkwt MkkiÚke yøkúøkÛÞ Au. íku
MkkrníÞLke ík{k{ fûkkyku {kxu Ëhuf ð»ko 4 r{r÷ÞLk fhíkkt ðÄkhu rðLktíkeyku {u¤ðu Au. Eø÷uLz
rMkðkÞLkk Ëuþku{ktÚke 1 r{r÷ÞLk fhíkkt ðÄkhu Lkk Mk{kðuþ MkkÚku BLDSC yu «÷u¾ ÃkqŠíkLkk ûkuºk{kt
òýeíkk fuLÿku Ãkife yuf Au. íku ík{k{ «fkhLkkt ÃkwMíkfk÷Þku yLku MktMÚkkyku{kt MktþkuÄfku yLku rðîkLkkuLku
ÍzÃke yLku Mkðoøkúkne «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk yLku yktíkh - ÃkwMíkfk÷Þ ÷kuLk {kxu fuLÿeÞ MktMÚkk íkhefu
{LkkÞ Au. òu fu, ¾kMk fheLku rð¿kkLk, xufLkku÷kuS yLku íkçkeçke{kt {sçkqík BLDSC ½ýe ¼k»kkyku{kt
{kLkð ¿kkLkLkk ík{k{ «fkhLkk ÃkwMíkfk÷Þku yLku MktMÚkkyku{kt MktþkuÄfku yLku rðîkLkkuLku ÍzÃke yLku
Mkðoøkúkne «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk Ãkkzu Au. íku #ø÷uLz{kt yktíkh - ÃkwMíkfk÷Þ ÷kuLk  Mkuðk Ãkqhe Ãkkzu Au. íku
#ø÷uLz{kt yktíkh ÃkwMíkfk÷Þ ÷kuLk {kxu fuLÿeÞ MktMÚkk íkhefu {LkkÞ Au. òu fu, ¾kMk fheLku rð¿kkLk,
xufLkku÷kuS yLku íkçkeçke{kt {sçkqík BLDSC ½ýe ¼k»kkyku{kt {kLkð ¿kkLkLkk ík{k{ rð»kÞ
rðMíkkhku{kt Mkk{økúe yufºkeík fhu Au. fuLÿ Mkk{rÞfku, ÃkwMíkfku, Ãkrh»kË fkÞoðkneyku nuðk÷ku,
þkuÄrLkçktÄku, f[uheLku ÷økíkkt «fkþLkku, ík{k{ «fkhLkwt MktË¼o MkkrníÞ, Mktøkeík Eòhk Ãkºkkuu ðøkuhu
Þkusu Au. íku çkkuMxLk MÃkk yLku rçkúxeþ ÷kÞçkúuheLkk yLÞ ¼køkku{kt ÞkuòÞu÷ ÃkkuíkkLkk Mktøkúnku{ktÚke
{u¤ðkÞu÷ þe»kofku yLku  2,50,000 Mkk{rÞfkuLkk swLkk ytfkuLkk þe»kofkuLkk Mk{kðuþ MkkÚku ÃkkuíkkLkk
sÚÚkk{ktÚke ÷øk¼øk 83 % rðLktíkefkhkuLku Mktíkku»k ykÃku Au.  OCLC, ILL, DATA STAR, OVID,

DIALOG, ARTTE, ARTEmail, British Library Automatic Information service

(BLAISE) / LINE  xur÷VkuLk, VuõMk yLku xÃkk÷ îkhk fkuEÃký ÷tçkkELkk «÷u¾ yLku {krníke
BLDSC {kt ykËuþ ykÃke þfkÞ Au. Ãkqhk ÃkzkÞu÷k «÷u¾ku økútÚk Mðkr{íð {wõík nkuÞ Au fkhý fu
íkuLku Eø÷uLz{kt «fkþfku yLku økútÚk Mðkr{íð {wÂõík yusLMkeyku MkkÚku MkeÄk fhkh nkuÞ Au. ÷u¾ku,
VuõMk,  nðkR {køkuo yÚkðk xÃkk÷ îkhk rðíkheík ÚkkÞ Au. ÃkwMíkfku nðkExÃkk÷ {khVíku rðíkrhík
ÚkkÞ Au. [qfðýwt  NELINET {krMkf rnMkkçk Ãkºk yÚkðk yktíkh ÃkwMíkfk÷Þ ÷kuLk þwÕf ÔÞðMÚkkÃkLk
( IFM ) rðfÕÃk {khVíku fhe þfkÞ Au BLDSC rðLktíkeyku ÃkMkkh fhðk çku heíkku Ãkqhe Ãkkzu
Au.MktMÚkkyku yÚkðk ÃkwMíkfk÷Þku ÷kuLk WÃkh «÷u¾Lke rðLktíke fhe þfu yÚkðk íkuyku BLDSC Lke
÷u¾ «íÞûk Mkuðk {khVíku «÷u¾kuLkku ykËuþ ykÃke þfu. «íÞuf WÃkÞkuøkfkh MktMÚkkyu BLDSC MkkÚku
LkkUÄýe fhkððe òuEyu yLku ÷kÞçkúuhe VkuxkufkuÃke «eðe÷us MkðeoMk (yøkkW ELxhLkuþLk÷ VkuxkufkuÃke
MkðeoMk íkhefu íkhefu yku¾¤kíkwt) Lkku WÃkÞkuøk fhíkkt Ãknu÷kt ¾kíkwt nkuðwt òuEyu. ÔÞÂõíkøkík WÃkÞkuøkfkhu
Ãký ykuAk{kt ykuAe s{k hf{ 100 ÃkkWLz íkðk 160 y{uhefLk zku÷hÚke BLDSC {kt økúknf ¾kíkw
¾ku÷kððkLke sYh nkuÞ Au. [qfðýwt ¢uzexfkzo {khVíku Ãký ÚkE þfu Au yÚkðk ðuçk ykuzoh Vku{o
yÚkðk Ãkºkf ¼híkeÞwt VuõMk yÚkðk E-{uE÷ {khVíku {kuf÷e þfkÞ Au. ÷tçkkELke økýLkk fÞko
rMkðkÞ yuf ÷u¾Lkku nðkE xÃkk÷ rðíkhý ¾[o 7.25 ÃkkWLz yÚkðk 11.50 y{urhfLk zku÷h ÚkkÞ
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Au. òu «÷u¾ ÷kuLk Ãkh ÷uðkÞ íkku yíÞkhLkku nðkE xÃkk÷ ¾[o 13.25 ÃkkWLz yÚkðk 21.25

y{uhefLk zku÷h Au.
(iv) LkuþLk÷ ÷kÞçkúuhe ykìV ykuMxÙur÷Þk
(National Library of Australia)

http://www.nla.gov.au/wabpac/)

LkuþLk÷ ÷kRçkúuhe ykuV ykuMxÙur÷ÞkLke «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk (NLADDS) yu ykuMxÙur÷ÞkLke MkkiÚke {kuxe
«÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk Au. NLALkwt Mkqr[Ãkºk Ãkh ík{k{ {krníke Ãkqhe Ãkkzu Au. ÃkwMíkfk÷Þ{kt h¾kÞu÷
{kuxk¼køkLke Mkk{økúeyku ÷kuLk {kxu WÃk÷çÄ nkuíke LkÚke. ÔÞÂõíkyku fu suyku ÃkwMíkfk÷Þ Mkk{økúeLkku
WÃkÞkuøk fhðkLkwt EåAu íkuykuLku íku{Lkk ðíke Mkk{økúe WAeLke ÷uðk {kxu íku{Lkk {kxu ÔÞðMÚkk fhðk
MÚkkrLkf ònuh ÃkwMíkfk÷Þ yÚkðk íku{Lke MktMÚkkLkk ÃkwMíkfk÷ÞLkku MktÃkfo fhðkLke sYh Ãkzu Au. sqLk
2000 Úke NLADDS) yu yktíkh ÃkwMíkfk÷Þ ÷kuLk yLku «÷u¾ ÃkqŠík {kxu [qfðýk íkhefu ðkW[h
MðefkhðkLkwt çkÄ fÞwO Au. ykLkk çkË÷u NLADDSLkku WÃkÞkuøk fhíkkt ÃkwMíkfk÷ÞLkku [qfðýkLke
Lke[uLke ÃkæÄríkyku ÃkMktË fhe þfu.
- økrík{q÷f «÷u¾ ÃkqŠík KDD) [qfðýk Mkuðk
- {krMkf ¾kíkw ([uf yÚkðk ¢uzexfkzo îkhk [qfððk Ãkkºk)
(v) RLVkuhexÙeð (Inforretrieve the Article store)

(http:// www.inforetrieve.com)
Inforetrieve yu [k÷w ¼køkeËkheyku «fkþfku íku{s rð»kÞðMíkw WókËfku MkkÚku òuzkýku {khVíku
÷u¾ku yLku Mkk{rÞf rð»kÞ ðMíkwykuLke ËwrLkÞkLke MkkiÚke {kuxwt ÃkwMíkfk÷Þku Ãkife yuf Au. íku økútÚk Mðkr{íðLkk
fkÞËk yLkwMkkh «fkrþík «÷u¾Lke Lkf÷ku Ãkqhe Ãkkzu Au. íku ÃkwMíkfk÷Þku ðeòýwfeÞ Mºkkuík, «fkþfku
yLku yLÞ «kÚkr{f ÃkqhðXkfkhkuLkwt {k¤¾wt «÷u¾kuLkwt ÃkqŠík fhðk WÃkÞkuøk{kt ÷u Au. yk Mkuðk WÃkÞkuøkfkh
«÷u¾ {køkýeLkk 95% ÃkrhÃkqýo fhðkLkku Ëkðku fhu Au. ÷u¾ku OCLC, ILL, Web  E {uE÷ yLku
xur÷VkuLk îkhk Inforetrieve {ktÚke ykuzoh fhe þfkÞ Au.
÷u¾ku økútÚk Mðkr{íð {wõík nkuÞ Au yLku WÃkÞkuøkfkhLku nðkR {køkuo VuõMk, xÃkk÷ yÚkðk fwrhÞh îkhk
rðíkheík fhkÞ Au. Ariel  yu Inforetrieve îkhk WíÃkkrËík ÔÞkÃkkhe Mkku^xðuh Ãkufus Au su ELxhLkux
WÃkh TIFF yÚkðk PDF VkE÷ku íkhefu «÷u¾ku {kuf÷u Au yLku {u¤ðu Au. yk ÃkqŠík ÃkæÄríkLkku
WÃkÞkuøk fhðk {kxu íkuLku rðLktíkefkhLkk MkkÚku MxuþLk WÃkh MÚkkrÃkík fhkððwt òuEyu.
(vi) ELsuLxk Mkk{rÞfku (Ingenta Journals )

(http://www.økngenta.com)

Ingenta Journal {u 1998{kt þY fhkÞwt níkwt yLku íku 35 fhíkkt ðÄkhu yøkúøkÛÞ «fkþfku{ktÚke 2800

fhíkkt ðÄkhu þiûkrýf yLku ÔÞðMkkrÞf Mkk{rÞfku{ktÚke 9,00,000 fhíkkt ðÄkhu ÃkqýoøkútÚk ÷u¾kuLkk
MktûkuÃkku Ãkhíðu {wõík «ðuþLkku yuf÷ {wÆku «Míkwík fhu Au. íku ðkŠ»kf Äkuhýu 3 r{r÷ÞLk fhíkk ðÄkhu
WÃkÞkuøkfkhkuLku «÷u¾ku Ãkqhk Ãkkzu Au. íku rLk:þwÕf heíku ÷u¾kuLkk {krníke MktøkúnLku Mk[o fhíkkt yLku çkúkWÍ
fhðk rðï{kt øk{u íÞkt øk{u íku ÔÞÂõíkLku ÃkhðkLkøke ykÃku Au yLku rð»kÞðMíkwLkk þe»kofku, ðkø{ÞMkq[eÞ
{krníke yLku MktûkuÃkku òuðk {kxu Ãký ÃkhðkLkøke ykÃku Au. Mk{økú rðï{ktÚke 8000 fhíkkt ðÄkhu
þiûkrýf, MktþkuÄLk yLku Mknfkhe ÃkwMíkfk÷Þku MktMÚkkyku yLku Mkn[khe MktÄku yk MkuðkLkku Mkkhe heíku
WÃkÞkuøk fhu Au. ÷ðks{fkhku ÃkqýoøkútÚk ÷u¾kuLkwt rLk:þwÕf heíku òuR þfu Au ßÞkhu rçkLk ÷ðks{fkhkuLku
íkuLkkt {kxu ÃkiMkk [qfððk Ãkzu Au. WÃkÞkuøkfkhku íkífk÷ ðeòýwfeÞ ÃkqŠík {kxu ykËuþ ykÃke þfu Au yLku
[qfðýwt ¢uzexfkzo {khVíku ÚkE þfu Au.
(vii) ASK IEEE

(http: // www.ieee. org/services/askiee/)

askiece yu ELMxexÞwx ykuV E÷uxÙef÷ yLku E÷uxÙkuLkeõMk yuÂLsLkeÞh «÷u¾ÃkqŠík Mkuðk Au su IEEE

îkhk «fkrþík ÷u¾kuLke VkuxkuLkf÷ku Ãkqhe Ãkkzu Au. íkuLke ÃkkMku ÃkqŠík rðfÕÃkLke rðrðÄ fûkkyku Au yux÷u



277

fu «Úk{ ðøko xÃkk÷, «ríkf]rík ðøkuhu ík{k{ rðLktíkeyku íkuLkkt ÃkkuíkkLkkt Mktøkúnku{ktÚke ÃkrhÃkqýo ÚkkÞ Au.
(viii) fu{ef÷ yuçkMxÙuõMk MkŠðMk / «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk (CASDDS)

Chemical Abastracts Service / Document Delivery Service (CASDDS)

(http: // www. cas. org/support/dds.html)

CASDDS  fu{ef÷ yuçkMxTõMkku{kt WÕ÷ur¾ík {kuxk¼køkLkk «÷u¾ku Ãkqhk Ãkkzu Au. íku rçkLkøkútÚkMðkr{íð
«fkþLkku, økútÚk Mðkr{íð {wõík fuLÿ MkkÚku LkkUÄkÞu÷ «fkþLkku, y{uhefLk fu{ef÷Mk MkkuMkkÞxe «fkþLkku
yLku CAS Lku Lkf÷ fhðkLkk n¬Lkk fhkhkuLku yus MktMÚkkykuLkkt «fkþLkku {kxu VkuxkuLkf÷ku Ãkqhk Ãkkzu
Au. íku 28 rËðMkLkk Mk{Þøkk¤k {kxu yktíkhhk»xÙeÞ økúknfkuLku ÷kuLk Mkuðk Ãký Ãkqhe Ãkkzu Au. «÷u¾ku
Mkk{kLÞ xÃkk÷, VuõMk yLku fwrhÞh îkhk ÃkzkÞ Au. íku yuf÷ «÷u¾Lke ½ýe Lkf÷ku Ãkqhe Ãkkzíkw LkÚke.
(ix) OCLC Vw÷ xuõMx ykuÃþLk «kuøkúk{

OCLC Full Text Option Program

OCLC/ILL Ãkqýo økútÚk rðfÕÃkLkku WÃkÞkuøk fheLku, ÃkwMíkfk÷Þku OCLC/ILL fkÞorðrÄyku yLku
fkÞo«ðknkuLkku WÃkÞkuøk fheLku ASCII  økútÚk «÷u¾kuLku rðLktíke fhe þfu Au. «÷u¾ku E-{uE÷ MktËuþkuykuLke
îkhk rðLktíkeLke «króLke r{rLkxku{kts ÃkqŠík fhkÞ Au. rðLktíkefkhku Ãkqhk ÃkzkÞu÷ «÷u¾ku {kxu [qfðýwt
fhðk OCLC/ILL þwÕf ÔÞðMÚkkÃkLk MkuðkLkku WÃkÞkuøk fhe þfu Au.
(x) PEAK : «kRMkªøk R÷uõxÙkuLkef yuõMkuMk xw Lkku÷us

PEAK : Pricing Electronic Access to Knowleadge

(http: // www. umdl. umich. edu/peak)
PEAK yu r{rþøkLk rðï rðãk÷ÞLke MktþkuÄLk ÞkusLkk Au su{kt Elsevier Science yLku r{rþøkLk
rðï rðãk÷Þ LkkuÚko nku÷uLz, çkxhðÚko yLku Ãkhøku{kuLk «uMkLkk Mk{kðuþ MkkÚku Elsevier îkhk «fkrþík
ík{k{ 1100 Mkk{rÞfku {kxu MkuðkLkwt ÔÞðMÚkkÃkLk fhðk yLku MksoLk fhðk {kxu fk{ fhe hÌkk Au. yk
Mkuðk{kt rLkrùík ®f{íku rðrþü ÷u¾ Ãkhíðu WÃkÞkuøkfkhLku y{ÞkorËík heíku Mkuðk {¤e þfu Au.
(xi) MkkÞLMk zkÞhuõx (Science Direct)

(http://www.sciencedirect.com)

MkkÞLMk zkÞhuõx yu ði¿kkrLkf yLku íkfLkefe {krníke {kxu ykuLk ÷kELk MkwrðÄk Au. íku Elsevier

Science yLku yLÞ Mkn¼køke «fkþfku îkhk «fkrþík Ëqhðíkeo Mktøkúrník ÃkqýoøkútÚk Mkk{rÞfku Ãkhíðu
ÃkwMíkfk÷Þku yLku íku{Lkk WÃkÞkuøkfkhkuLku zuMfxkuÃk fkuBÃÞwxh îkhk Mkuðk WÃkÞkuøkfkhku ÃkkMku yuf÷
WÃkÞkuøkfkh yÚkðk çknw WÃkÞkuøkfkh ÃkhðkLkku yuf yÚkðk ðÄkhu ð»koLkk ÷ðks{ku {kxu nkuE þfu Au.
yk Mkuðk Mk{økú rðï{kt rð¿kkLk yLku xufLkku÷kuS{kt ¾qçk ÷kufr«Þ Au.
(xii) yLkfðh zuMfxkuÃk R{us ze÷eðhe

(Uncover Desktop Image Delivery)
(http : // www. uncweb.carl.org./uncover/imgtaq.html)

Uncover 2500 fhíkkt ðÄkhu Mkk{rÞfku{ktÚke íkuLkk {krníke Mktøkún{ktÚke ÃkqýoøkútÚk ÷u¾ku «Míkwík fhu
Au. ÷øk¼øk 300 þiûkrýf yÇÞkMk, rðï rðãk÷Þku yLku ÔÞkÃkkh «fkþfkuyu íku{Lkkt «fkþLkku{ktÚke
÷u¾kuLke ÃkqŠík fhðkLke ÃkhðkLkøke ykÃke Au. íku WÃkÞkuøkfkhkuLku r[ºkku, yk÷u¾ku, Açkeyku ðøkuhuLkk
Mk{kðuþ MkkÚku ÷u¾ku zkWLk÷kuz fhðk ÃkhðkLkøke ykÃku Au. ÷u¾kuLke Uncover îkhk Mkt[k÷Lk þwÕf
yLku økútÚk Mðkr{íð þwÕf ÷eÄk çkkË ÃkqŠík fhe þfkÞ Au.
(xiii) LkuþLk÷ xufLkef÷ RLVku{uoþLk MkŠðMk (NTIS)

National Technical Information Service (NTIS)

(http : // Support. dialog.com/publications/docdelivery)

NTIS yu Mknfkh yLkwËkrLkík ði¿kkrLkf, íkfLkefe, EsLkuhe yLku ÔÞkÃkkh MktçktÄe nk÷ WÃk÷çÄ
{krníke {kxu MkkiÚke {kuxku yuf÷ Mºkkuík Au. íku AuÕ÷k 50 ð»kkuo{kt çknkh Ãkkzu÷  35 fhíkkt ðÄkhu rð»kÞ
rðMíkkhku ykðhe ÷uíkwt 2 r{r÷ÞLk fhíkk ðÄkhu «fkþLkkuLku ykðhe ÷u Au. WÃkÞkuøkfkhku íku{Lkwt [qfðýwt
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¢uzex fkzo {khVíku fhe þfu Au yÚkðk íkuyku NTIS ÃkkMku íku{Lkwt s{k ¾kíkwt ¾ku÷kðe þfu «÷u¾kuLke
NTIS îkhk nðkE xÃkk÷ yÚkðk s{eLke xÃkk÷ {khVíku ÃkqŠík fhkÞ Au.
(xiv) ÞwrLkðŠMkxe {kR¢ku rVÕBMk RLxhLkuþLk÷ zeÍxuoþLk MkŠðMkeÍ (UMI)

(University Microfilms Internation (UMI) Dissertation Services

ÞwrLkðMkeoxe {kE¢kurVÕBMk ELxhLkuþLk÷ rðrðÄ MðYÃkku{kt þkuÄ rLkçktÄ yLku yLkwMLkkíkf þkuÄ rLkçktÄLke
Mkðoøkúkne ÃkqýoøkútÚk «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk «Míkwík fhu Au. «÷u¾ku {kxu ¢uzex fkzo îkhk ykËuþ ykÃke þfkÞ
yÚkðk WÃkÞkuøkfkh UMI ÃkkMku ¾kíkw ¾ku÷kðe þfu Au. Lkf÷ku {kE¢kuVeÕ{, {kE¢kuVeÕ{ Lkh{
ykðhý fkøk¤ yÚkðk Mk¾ík ykðhý fkøk¤{kt nkuE þfu. UMI rðrðÄ «fkhLkk WÃkÞkuøkfkhku
yux÷u fu þiûkrýf, rçkLk - þiûkrýf ðøkuhu íkÚkk rðrðÄ Ëuþku {kxu rðrðÄ ®f{ík ðMkq÷u Au.
(xv) ÞwLkkRxuz MxuxTMk ÃkuxLx yuLz xÙuz{kfo ykurVMk (USPTO)

United States Patent and Trademark Office

(http : // www. uspto. gov. patft/)

MktÞwõík hk»xÙku EòhkÃkkºk ÃkqýoøkútÚk yLku Ãkqýo «rík{kt {krníke Mktøkún çku ¼køk{kt Mk{kðuþ fhu Au.
1) EòhkÃkºk yLkwËkLk {krníke Mktøkún fu su 1976 Úke {tswh fhkÞu÷ EòhkÃkºkkuLkku ÃkqýoøkútÚk

yLku 1790 Úke Ãkqýo r[ºkkuykuLkku Mk{kðuþ fhu Au.
2) EòhkÃkºk rðrLkÞkuøk {krníke Mktøkún Advance Search rðfÕÃk íkÚkk WÃkÞkuøkfkh

Quick Search rðfÕÃk Application Number Search WÃkÞkuøk rðfÕÃk fheLku fkuE
¾kMk EòhkÃkºk «÷u¾ Mk[o fhe þfu Au. íkuyku fBÃÞwxh {kuLkexh WÃkh yÚkðk íkuLku
zkWLk÷kuz fheLku yÚkðk USPTO) Lku AkÃku÷e Lkf÷ku {kxu ykËuþ ykÃkeLku Mk[o
Ãkrhýk{kuLkwt rLkËuoþ fhe þfu Au.

(xvi) rþfkøkku ÃkÂç÷f ÷kÞçkúuhe ( Chicago Public Library )
rþfkøkku ÃkÂç÷f ÷kÞçkúuhe yu y{uhefk{kt EòhkÃkºkku yLku ÔÞkÃkkh{wÿk ÃkwMíkfk÷Þku ÃkifeLkwt yuf Au.
ÃkwMíkfk÷Þ y{uhefkLkk EòhkÃkºkku íku{s rðËuþe EòhkÃkºkkuLke Lkf÷ku Ãkqhe Ãkkzu Au. ÃkwMíkfk÷Þku
1617 Úke {æÞ 1994 MkwËe rçkúxeþ EòhkÃkºkku yLku 1912 Úke 1938 MkwÄe s{oLk EòhkÃkºkkuLkku
÷øk¼øk MktÃkqýo Mktøkún Ähkðu Au. Lkf÷ku, Íuhkuûk Lkf÷ fuLÿku {khVíku {u¤ðe þfkÞ Au.
(xvii) zhðuLx ÃkÂç÷fuþLMk r÷r{xuz (DERWENT Publications Ltd.)

zhðuLx «fkþLk r÷r{xuzLkwt EòhkÃkºk ÃkqŠík rð¼køk ½ýe ykuAe ®f{íku ½ýe ÍzÃke Ãkrhýk{ MkkÚku
Mkðoøkúkne EòhkÃkkºk ÃkqŠík Mkuðk «Míkwík fhu Au. rðï{kt øk{u íÞkt «fkrþík EòhkÃkkºk yLku rðï
EòhkÃkkºk rLkËuorþfk{kt WÕ÷ur¾ík EòhkÃkkºkLku Derwent {ktÚke ykËuþ fhe þfkÞ. ÃkqŠík rðfÕÃkku
WÃk÷çÄ Au. Mkk{kLÞ Mkuðk, ÍzÃke Mkuðk, VuõMk Mkuðk yÚkðk yLÞ ¼k»kkyku{ktÚke yLkwðkrËík «÷u¾
{kxuLkku ykËuþ fkuE heíku ykÃke þfkÞ yLku WÃkÞkuøkfkh Derwent MkkÚku s{k ¾kíkwt ¾ku÷kðe þfu Au.
(xviii) ÃkuxLx RLVku{uoþLk rMkMx{ (PIS)

«fkþLk Mkuðk, þkuÄ Mkuðk yLku EòhkÃkºk Lkf÷ Ãkqíkeo Mkuðk îkhk EòhkÃkºkku yÚkðk Eòhk MktçktrÄík
MkkrníÞ{kt Mk{krðü íkfLkefe {krníke Ãkqhe Ãkkzðk ¼khík Mkhfkhu 1980{kt LkkøkÃkqh{kt EòhkÃkºk
{krnrík ÃkæÄríkLke MÚkkÃkLkk fhe níke. ÷ðks{fkh yøkkW [qfðýk ÃkæÄrík /ÞkusLkkLkw Mkt[k÷Lk fhu
Au. yk ÞkusLkk nuX¤ EòhkÃkºk «÷u¾Lke «króLke heík îkhk LkeÞ{eík Mkuðk WÃk÷çÄ fhðk{kt hMk
ÄhkðLkkh WÃkÞkuøkfkh Y. 9000/- Úke ykuAe Lkrn yÚkðk íkuLkk økwýktf{kt hf{ {kuf÷u yLku íkuLkk
Lkk{u ¾kíkwt ¾ku÷kðu. [wfðýkLke «kóe MkkÚku WÃkÞkuøkfkhLku ÃkuxLx RLVku{uoþLk MkeMx{ f[uhe îkhk
÷ðks{ ¾kíkkLke Vk¤ðýe fhkÞ Au.ÃkqhuÃkqhe ÃkzkÞu÷ Mkuðkyku yLku {krníke {kxu þwÕf ¾kíkk{kt
WÄkhkÞ Au yLku s{k-WÄkh rnMkkçk Ãkºkku {kuf÷kÞ Au.
(xix) LkuþLk÷ RMxexâqx ykìV MkkÞLMk fkuBÞwrLkfuþLk yuLz RLVku{uoþLk heMkkuMkeoÍ (NISCAIR)

¼khíkeÞ hk»xÙeÞ «÷u¾Lk fuLÿLke MÚkkÃkLkk nðu LkuþLk÷ RMxexâqx ykìV MkkÞLMk fkuBÞwrLkfuþLk yuLz
RLVku{uoþLk heMkkuMkeoÍ 1952{kt ÚkE su nðu hk»xÙeÞ fûkkyu «÷u¾ÃkqŠík Mkuðk «Mkíkwík fhe hne Au.



279

Mkuðk LkuþLk÷ MkkÞLMk ÷kÞçkúuhe yLku LkuþLk÷ RMxexâqx ykìV MkkÞLMk fkuBÞwrLkfuþLk yuLz RLVku{uoþLk
heMkkuMkeoÍ ÃkkE÷kux E÷ufxÙkurLkf ÷kEçkúuheLkk Mk{kðuþ MkkÚku Mk{økú ËuþLkk †kuíkkuLkku WÃkÞkuøk fheLku
Ãkqhe ÃkzkÞ Au. rðLktíkeyku xÃkk÷, VuõMk, xì÷uõMk, E{uE÷ îkhk {u¤ðkÞ Au.sYhe «÷u¾kuLkwt MÚkkLk
LkuþLk÷ ÞwLkeÞLk fux÷kuøk ykuV MkkÞLxeVef MkeheÞÕMk ELk ELzeÞkLkku WÃkÞkuøk fheLku þkuÄe fZkÞ Au.
Ëuþ{kt ykðu÷e ði¿kkrLkf yLku xufTLkef÷ ÃkwMíkfk÷Þ{ktÚke rðLktíkeyku «÷u¾ ÃkqŠík {kxu «kó fhkÞ Au.
yk †kuík «÷u¾kuLke WÃk÷çÄíkkLkk ykÄkhu íkkhðe fZkÞ Au. NISCAIR R÷uõxkurLkf MðYÃk{kt
2100 fhíkkt ðÄkhu Mkk{rÞfkuLkk Mk{kðuþ MkkÚku ÷øk¼øk 8000 Mkk{rÞfkuLkk ÃkwMíkfk÷ÞLkk ÃkkuíkkLkk
Mktøkún{ktÚke «÷u¾kuLke Lkf÷ku Ãkqhe Ãkkzu Au. MÚkkrLkf †kuíkkuLkku WÃkÞkuøk fheLku, Mkhuhkþ 73% rðLktíkeyku
2 yXðkrzÞk{kt ÃkrhÃkqýo fhkÞ Au yLku 85% rðLktríkyku 4 yXðkrzÞk{kt ÃkrhÃkqýo fhkÞ Au. Mkk{kLÞ
heíku ¼khíkeÞ yÚkðk rðËuþ ÃkwMíkfk÷Þku{ktÚke «÷u¾kuLke Lkf÷Lke «kró 8-12 yXðkrzÞkLkku Mk{Þ
÷u Au. NISCAIR îkhk «Míkwík Úkíkwt «÷u¾ ÃkqŠík MkuðkLkwt yLÞ MðYÃk Au rð»kÞ ðMíkwyku, MktûkuÃkku
yLku VkuxkuLkf÷ku Mkuðk (CAPS) yLku ÃkqýoøkútÚk Mkk{krÞf Mkuðk (FTJS).

(XX) yLÞ «÷u¾ ÃkqŠík yusLMkeyku (Other Document Delivery Agencies)

yk yusLMkeyku WÃkhktík, fux÷ef yLÞ hk»xÙeÞ yLku yktíkhhk»xÙeÞ «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðkyku Au. suyku
rðrðÄ þk¾kyku{kt «÷u¾ku Ãkqhkt Ãkkze hne Au. yk Ãkife fux÷ef Au....
Information Quest

(http://www.eiq.com/)

ACM Digital Library

(http:// www.acm.org/dl/)

Articles (k) in physicals

(http://www.ojps.aip.org/)

Bioline Publications

(http://www.bivline.org.br/)

Biomednet: Internet Community for Biological and Medical researchers

(http://www.biomednet.com/)

Chemport

(http://www.chemport.org/html/english/about.html)

Clemweb: The World Wide club for the chemical community

(http://www.chemweb.com/)

News Library

(http://www.news library.ints.net/no frame2.html)

Docdeliver

(http://www.docdeliver.com/)

The Electric Library

(http://www.elibrary.com/)

10.8 økútÚkMðkr{íð MkwrðÄkfkhku : (COPYRIGHT FACILITATORS)

«÷u¾, ònuh ûkuºk{kt Lknª yLku økútÚkMðkr{íðLkk ûkuºk nuX¤ ykðíkku, WÃkÞkuøkfkhLku ÃkqŠík Ãknu÷kt
økútÚkMðkr{¥ð {kr÷f ÃkkMkuÚke økútÚkMðkr{íð n¬ {wõík fhðku sYhe Au. økútÚkMðkr{¥ð {kr÷f ÃkkMkuÚke
ÃkhðkLkøke {u¤ÔÞk çkkË íkuLke ÃkqŠík fhe þfkÞ Au. {kr÷f ÃkkMkuÚke ÃkhðkLkøke {u¤ððe, WÃkÞkuøkfkh
yÚkðk «÷u¾ ÃkqhðXkfkhLku ÃkhðkLkøke ykÃkðe, ÷rûkík WÃkÞkuøkfkh ÃkkMkuÚke økútÚkMðkr{¥ð þwÕf
{u¤ððwt yLku økútÚkMðkr{¥ðLkk ðkMíkrðf {kr÷fLku Mðkr{¥ð ÄLk ðnut[ðwt ðøkuhu {kxu økútÚkMðkr{¥ð
Mkh¤efhý MÚkkrÃkík fhðkLke sYrhÞkík yLkw¼ðkÞ Au. yk yusLMkeyku WÃkÞkuøkfkhku, «÷u¾
ÃkqhðXkfkhku yLku økútÚkMðkr{¥ð {kr÷fku ðå[u VuhVkh ÃkØrík íkhefu fkÞo fhu Au. fux÷kf «kïkíÞ
Ëuþkuyu yk çkkçkík{kt økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMkeyku MÚkkÃke Au. ¼khík{kt íku nS «kÞkurøkf

«÷u¾ÃkqŠík Mkuðkyku
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280

økútÚkk÷Þ yLku {krníke Mkuðkyku
Library and Information

Services

Äkuhýu Au. yk yusLMkeykuLkkt fkÞkuo økútÚkMðkr{¥ð Äkhfku yux÷u fu «fkþfku ÷u¾fku MkkÚku þwÕfLke [[ko
rð[khýk fhðkLkkt Au yLku WÃkÞkuøkfkhku ÃkkMkuÚke MkeÄe heíku yÚkðk nðk÷k rðíkhý çkutf {khVíku
økútÚkMðkr{¥ð þwÕf ðMkw÷u Au yLku økútÚkMðkr{¥ð ÄkhfLku Mkt{íke ykÃku÷ çkkfe hf{ku [qfðu Au. fux÷ktf
{wÏÞ økútÚkMðkr{¥ð yusLMkeyku yLku økútÚkMðkr{¥ð nðk÷k rðíkhý çkUfkuLke Lke[u [[ko fhkR Au.

10.8.1 økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMkeyku (Copyright Licencing Agencies)

a) økútÚkMðkr{¥ð rðíkhý fuLÿ (CCC) y{urhfk : y{urhfLk fkutøkúuMkLkk Mkq[LkÚke,
rçkLk-LkVk MktMÚkk Lkk{u økútÚkMðkr{¥ð rðíkhý fuLÿ (CCC) 1978{kt MÚkkÃkðk{kt
ykÔÞwt. AuÕ÷k yZe ËkÞfk Ëhr{ÞkLk, íkuýu ÷u¾kuLkk MðYÃk{kt ÔÞkðMkkrÞf
Mkk{rÞfkuLkk rðíkhfku yLku ÃkwMíkfkuLkk ÷u¾fkuLku r{r÷ÞLk zku÷h økútÚkMðkr{¥ð ÄLk
íkhefu rðíkrhík fÞko Au. CCC «íÞuf nkh {kxu Mkk{kLÞ Mkuðk þwÕf ðMkw÷u Au.
økútÚkMðkr{¥ð ÄkhfkuLku ccc MkkÚku n¬ Äkhf yrÄf]íkíkk fhkh ¼hðkLke sYh
nkuÞ Au. CCC íkuLkk WÃkÞkuøkfkhkuLku Lke[uLkk [kh «fkhLke Mkuðkyku «Míkwík fhu
Au.

� þiûkrýf ÃkhðkLkøke Mkuðk (APS) økútÚkMðkr{¥ð ÄkhfkuLkk ðíke CCC þiûkrýf
MktMÚkkyku, rþûkýfkhku yLku ÃkwMíkfkuLke ËwfkLkkuLku ðøko¾tz rð¿króÃkºkkuLkk
yÇÞkMk¢{ku{kt íku{Lkk WÃkÞkuøk {kxu økútÚkMðkr{¥ð fhkÞu÷ Mkk{økúeLke Lkf÷ku
{kxu ÃkhðkLkøke ykÃku Au yLku n¬ Äkhfku îkhk økkuXðu÷ økú tÚkMðkr{¥ð ÄLk
WÃkÞkuøkfkhku ÃkkMkuÚke yufºk fhkÞ Au.

� ðeòýwfeÞ yÇÞkMk¢{ rð»kÞðMíkw Mkuðk (ECCS) : CCC îkhk ðes¤ef
MðYÃk, hrûkík ÃkkMkðzo îkhk ðeòýwfeÞ yÇÞkMk¢{ Mkk{økúe{kt Mktøkún {kxu
økútÚkMðkr{¥ð fhkÞu÷ Mkk{økúeLkk ytfeÞ WÃkÞkuøk {kxu WÃkÞkuøkfkhkuLku ÃkhðkLkøke
yÃkkÞ Au. yk ÃkkMkðzo {ÞkorËík Mk{Þøkk¤k {kxu yÃkkÞ Au.

� ykËkLk «ËkLk nuðk÷ Mkuðk (TRS) : CCC ÃkwMíkfk÷Þku, {krníke fuLÿku, «÷u¾
ÃkqŠík fuLÿku, «÷u¾ ÃkqhðXkfkhku, Vkuxku Lkf÷ Mkuðk ykÃkíke ËwfkLkku, {krníke Ãkqhe
ÃkkzLkkhkyku, ÔÞÂõíkyku yÚkðk {krníke «Mkkh yLku «÷u¾ ÃkqŠík «ð]r¥kyku{kt
Mk{krð»x MktMÚkkykuLku íkífk÷ ÃkhðkLkøke ykÃku Au. økútÚkMðkr{¥ð Äkhfku {kxu
rLkrïík fhkÞu÷ økútÚkMðkr{¥ð ÄLk íku yufºkeík fhu Au.

b) økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMke (CLA) : økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMke
(CLA) fkøk¤ WÃkh yLku fkøk¤{ktÚke Lkf÷ fhðk yLku ðeòýwfeÞ Lkf÷ fhðkLkk
{kxu ÃkhðkLkk©uýe «Míkwík fhu Au. íku ÷rûkík WÃkÞkuøkfkhLku «÷u¾ku rðíkrhík fhíkwt
LkÚke yLku Mktøkún fhíkwt LkÚke. íku CCCLkk yusLx íkhefu fkÞo fhu Au.

c) fuLkurzÞLk økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMke (CANCOPY), fuLkuzk : fuLkurzÞLk
økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMke (CANCOPY) fuLkurzÞLk Mkhfkh{kt fhu÷ Lkf÷ku
{kxu fuLkuzkLke Mkhfkh{ktÚke økútÚkMðkr{¥ð ÄLk {u¤ðu Au. CANCOPY 1

fkuÃkehkRx f÷uõxeð RLk Ä «kuðeLMk ykuV õðeçkuf (COPIBEC) yÚkðk CCC

yLÞ yusLMkeykuLku økútÚkMðkr{¥ð ÄLk rðíkrhík fhu Au. su ykøk¤ n¬ ÄkhfkuLku
økútÚkMðkr{¥ð ÄLk [qfðu Au. íkuLkkt fkÞkuo CCC Lkkt fkÞkuoLku ÷øk¼øk Mk{kLk nkuÞ
Au.

10.8.2 ¼khíkLke økútÚkMðkr{¥ð rðíkhý yusLMke : (Copyright Clearing Agency

of India)

¼khík Mkhfkhu RLzeÞLk heÃkkuøkúkVe¢Mk hkRxTMk ykuøkuoLkkRÍuþLk (IRRO) Lke
MÚkkÃkLkk fhe Au. IRRO ¼khíkeÞ «fkþfkuLkk MktøkXLk (FIP) ¼khíkLkk ÷u¾fkuLkwt
MktøkXLk (AGI) yLku fux÷kf ÔÞkðMkkrÞf MktøkXLkku yLku ÔÞÂõíkyku îkhk MktÞwõík
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heíku h[kÞwt Au. økútÚkMðkr{¥ðLkk WÕ÷t½LkLke «ð]r¥kyku ÷½w¥k{ fhðk {kxu yíÞkhu,
f{LkMkeçku y{urhfk, $ø÷Uz y™u fuLkuzk{kt MÚkkrÃkík Au yuðe ykÃkýe ÃkkMku ÃkhðkLkk
yusLMkeyku  LkÚke. CCC, CLA yLku  CANCOPY suðe ÃkhðkLkk
yusLMkeykuLke ÃkØríkyku Ãkh økútÚkMðkr{¥ðLkk ÃkhðkLkk ykÃkðk {kxu ¼khík
ÃkhðkLkk yusLMkeLke rfÞkrðrÄ nkuðkLke sYh Au. yu s heíku, ÷rûkík
WÃkÞkuøkfkhkuLku «÷u¾ ÃkqŠík {kxu ykÃkýu hk»xÙeÞ yusLMke/nðk÷k rðíkhý çkUf
MÚkkÃkðe òuRyu. økútÚkMðkr{íð nðk÷k rðíkhý çkutf økútÚkMðkr{¥ð fhkÞu÷
Mkk{økúeLkk WÃkÞkuøkfkhkuLku Mkh¤efhý fhðk fkiþÕÞÃkqýo yLku ÔÞkðMkkrÞf
{kLkðçk¤ yLku yæÞíkLk {krníke yLku «íÞkÞLk xufLkku÷kuSÚke Mkßs nkuðk
òuRyu. yk {kxu WÃkÞkuøkfkh yLku økútÚkMðkr{¥ð Äkhfku ðå[u MkwrðÄkfkhku íkhefu
fkÞo fhðwt òuRyu yLku WÃkÞkuøkfkhku ÃkkMkuÚke þwÕf yufrºkík fhðwt òuRyu yLku
MkkÄkhý suðwt þwÕf ðMkwÕÞk çkkË íkuLkk {kr÷fkuLku økútÚkMðkr{íð ÄLk rðíkhý
fhkðwt òuRyu. «fkþfku, ÷u¾fku, økútÚkÃkk÷ku, þiûkrýf MktMÚkkyku, Mkhfkh yLku
yk «ð]r¥kyku MkkÚku Mkt÷øLk ík{k{ yk çkkçkík{kt Mknfkh ykÃku. ¼khíkLke
økútÚkMðkr{¥ð rðíkhý yusLMke (CCAI) h[ðk {kxu fux÷kf «ÞíLkku ¾hu¾h
fhkÞk Au. CCAI n¬ Äkhfkuðíke WÃkÞkuøkfkhkuLku ÃkhðkLkk ykÃkþu. su y{wf
ytþu økútÚkMðkr{¥ð WÕ÷t½LkLke Mk{MÞk ykuAe fhe þfu Au.

� ík{khe «økrík [fkMkku :

4. «÷u¾ ÃkqŠík MkwrðÄk ykÃkLkkh fux÷kf {wÏÞ økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMkeyku yLku
økútÚkMðkr{¥ð nðk÷k rðíkhý çkUfkuLke ÞkËe çkLkkðku.

LkkutÄ : 1. Lke[u ykÃku÷e søÞk{kt ík{khku W¥kh ÷¾ku.
2. yuf{Lkk ytûku ykÃku÷k W¥khku MkkÚku ík{khku W¥kh [fkMkku.

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

10.9 Mkkhktþ : (SUMMARY)

yk yuf{{kt ík{u «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk yLku ðeòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk rð»ku þeÏÞk Aku. yk yuf{{kt
ðeòýwfeÞ «÷u¾kuLke ÃkqŠíkLke rðrðÄ ÃkØríkykuLke Ãký [[ko fhkE Au. yk yuf{{kt ÔÞÂõík «÷u¾
ÃkqŠík ÃkØríkLkwt {qÕÞktfLk fuðe heíku fhe þfu yLku {qÕÞktfLk {kLkËtzku þwt nkuðk òuRyu yuLke Ãký [[ko
fhkE Au. yk yuf{{kt «÷u¾ ÃkqŠík ÃkØríkLku yMkh fhíkkt rðrðÄ Ãkrhçk¤kuLke Ãký [[ko fhkR Au.
rðrðÄ «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk ÃkqhðXkfkhLke Ãkrhrþü{kt ÞkËe çkLkkðkE Au.

10.10 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk W¥khku (ANSWERS TO SELF CHECK EXERCISES)

1. «÷u¾ ÃkqŠík MkuðkLkku yÚko ÚkkÞ Au {ktøkýe ykÄkhu WÃkÞkuøkfkhkuLku {q¤ Lkf÷Lkk MðYÃk yLku
MÚkkLkLke økýíkhe fÞko rMkðkÞ fktíkku {q¤Lkf÷ yÚkðk AkÃku÷k fu rçkLk AkÃku÷k MðYÃk{kt
Ãkqhe Ãkkzðe íku «÷u¾ ÃkqŠíkLke fux÷ef heíkku Au.

- ÃkwMíkfk÷ÞLkk Mktøkún{ktÚke ÃkwÁt Ãkkzðwt.
- yktíkh ÃkwMíkfk÷ÞLkk ÷kuLk {khVíku Ãkqhwt Ãkkzðwt.
- Mkk{rÞfkuLkk ÷ðks{ {kxu ÃkwMíkfk÷Þ Mkn[khe MktÄ{kt òuzkRLku.
- yLÞ ÃkwMíkfk÷Þku yLku «÷u¾ ÃkqŠík yusLMkeyku{ktÚke Lkf÷ku {u¤ðeLku.

«÷u¾ÃkqŠík Mkuðkyku
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- ÷u¾ ykÄkrhík «÷u¾ku zkWLk÷kuz fheLku yLku «r¢Þk fheLku.
2. «÷u¾kuLke ÃkqŠík yLku «kró {kxu rðòýwfeÞ xufLkku÷kuS fk{u ÷økkzðkLke ÃkØríkyu rðòýwfeÞ

«÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk (EDDS) íkhefu òýeíke Au. yk{kt, ¾kMk †kuík{kt «÷u¾Lke WÃk÷çÄíkk
{krníke Mktøkún ¾kíkkLke ykuLk ÷kRLk Mk[eOøk fheLku òýe þfkÞ Au. ÃkqŠík nwf{ku ykuLk
÷kRLk {wfkÞ Au yLku rðLktíke fhkÞu÷ «÷u¾ rðLktíke fhíkk ÃkwMíkfk÷Þ yÚkðk WÃkÞkuøkfkhLku
R-{uR÷ yÚkðk ykuLk ÷kRLk ÃkqŠík heíku «Mkkrhík fhkÞ Au. «÷u¾ ÃkqŠíkLke yk ÃkØríkLkk
Lke[u {wsçkLkk VkÞËkyku Au.

a ÍzÃke yÚkðk ÷øk¼øk íkífk÷ «÷u¾ ÃkqŠík
b {qÕÞ yMkhfkhf Mkk{økúe
c y{wf rðLktíkefkhkuLku yus «÷u¾Lke MkkÚku MkkÚku ÃkqŠík
d ðÄkhkLke {køkýeyku nkuðk Aíkkt fkÞoûk{íkk ò¤ðe hk¾ðkLke íkiÞkhe
3. ðeòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠík{kt Mk{krðü ÃkøkrÚkÞkt Au.
- «÷u¾Lke ðkø{ÞMkq[e rðøkíkkuLke yku¤¾
- «÷u¾ Mkk{økúeLke yku¤¾
- ykiÃk[krhf rðLktíke fhðe.
- ÃkqhðXkfkh yLku «÷u¾Lke ÃkqŠík îkhk rðLktíkeLke «r¢Þk fhðe.
- WÃkÞkuøkfkhLku «÷u¾ yLku ÃkqŠíkLke «kró
4.a) økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMkeyku
- økútÚkMðkr{¥ð rðíkhý Mkuðk (CCC) y{urhfk
- økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMke (CLA) $ø÷uLz
- fuLkuzeÞLk økútÚkMðkr{¥ð ÃkhðkLkk yusLMke (CANCOPY) fuLkuzk
b) økútÚkMðkr{¥ð nðk÷k rðíkhý (çkutf)/ «÷u¾ ÃkqhðXkfkhku
- rçkúxeþ ÷kÞçkúuhe zkuõÞw{uLxuþLk MkÃ÷kÞ MkuLxh
- fuLkuzeÞLk RLMxexâqx Vkuh MkkÞLxeVef yuLz xufLkef÷ fkuBÞwrLkfuþLk

10.11 [kðeYÃk þçËku : (KEY WORDS)

«÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk : {q¤ «÷u¾Lkk MðYÃk yLku MÚkkLkLke økýíkhe fÞko rMkðkÞ, {ktøkýe ykÄkrhík
÷rûkík WÃkÞkuøkfkhLku sYhe «÷u¾Lke ÃkqŠík íku «÷u¾ þkuÄLke yr¼Òkíkk,
ÃkqhðXkfkhLkwt MÚk¤, «÷u¾Lke ÃkqŠík íku «÷u¾ þkuÄLke yr¼Òkíkk, ÃkqhðXkLkwt
MÚk¤, «÷u¾Lke ÃkqŠík yLku rðLktíkeLkku Mk{kðuþ fhu Au.

ðeòýwfeÞ «÷u¾ ÃkqŠík Mkuðk : íku «÷u¾ ÃkqŠík yLku yktíkh ÃkwMíkfk÷Þ WAeLkwt ykÃkðkLke «ð]r¥kLkk
MknkÞ îkhk ðeòýwfeÞ xufTLkku÷kuSLkk WÃkÞkuøkLkku WÕ÷u¾ fhu Au.

ðeòýwfeÞ xÃkk÷ : «íÞkÞLk {k¤¾k {khVíku Ãkºkku, MktËuþkyku yLku xÃkk÷ ykðuËLk ÃkºkkuLke
ðeòýwfeÞ «Mkkhý.

«ríkf]r¥k : íku ‘VuõMk’ íkhefu yku¤¾kÞ Au. yu «íÞkÞLkLke ÃkØrík Au su{kt xÙkLMk{exh
xuõMx, VkuxkuøkúkV, Lkfþku yÚkðk yLÞ rLkrùík yk÷u¾ Mkk{økúeLku fhu Au
yLku «ríkf]rík «kó fhLkkhLku íkkh yÚkðk hurzÞku îkhk «Mkkhý {kxu MfuLk
{krníkeLku íkhtøkku{kt ÃkrhðŠíkík fhu Au.

«ríkÃkku»ký : ðÄkhu r¢Þkí{f fkÞoûk{íkk rMkØ fhðk ÃkØríkLku ykøk¤Lkk ¼køk íkhefu
ÃkØrík{kt rLkøk{LkLkku WÃkÞkuøk fhðkLkwt fkÞo.

RLxhLkux : {k¤¾kykuLkwt {k¤¾wt : hkWxMko îkhk yktíkrhf heíku òuzkÞu÷ {k¤¾kykuLkwt
sqÚk.
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Mkðoh : fBÃÞqxh fu {k¤¾k îkhk íkuLke MkkÚku òuzkÞu÷ yLÞ fBÃÞqxhku {kxu fux÷ef
Mkuðk Ãkqhe Ãkkzu Au. ík{k{ ÃkwMíkf LkkUÄku Mk{kðíkku {krníke Mktøkún Mkðoh Ãkh
þkuÄe þfkÞ Au. suÚke y{wf økúknf ÞtºkkuLke íkuLkk Ãkh «r¢Þk fhe þfu.

ðuçk çkúkWÍh : Mkkû xðuh fkÞo¢{ su RLxhLkux Ãkh ðuçk ÃkusLkku «ðuþ fhðkLke yLkw{rík
ykÃku Au. {kR¢kuMkku^x RLxhLkux yuõMkÃ÷kuhh yLku LkuxMfuÃk Lkuðeøkuxh MkkiÚke
ðÄkhu ÷kufr«Þ ðuçk çkúkWÍh Au.
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