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4.0 WÆuþ (OBJECTIVES)

uuuuu yk «fhý Ãkqhwt ÚkÞk ÃkAe ík{u Lke[u «{kýu òýe þfþku.

w Mk[o «kuMkuMk yLku yMkhfkhf Mk[o fhðk {kxuLkk MxuÃMk.

w Mk[o ÷Uøkðus {kxuLkk ÷kûkrýf ÷ûkýku su{kt rðrðÄ Mk[o xufTrLkf yLku Mk[oLku ykøk¤ ðÄkhðk
{kxuLkkt MkkÄLkkuLkku Ãký Mk{kðuþ ÚkkÞ.

ynª zuxkçkuÍ Mk[eOøkLkku WÃkÞkuøk ykLkw»ktrøkf {krníkeLke ÃkwLk: «kÃíke fhðk {kxu fhðk{kt ykðu Au.
Ëk.ík. ELxhLkux / ðuçk MkðeoMkeÍ, ykuLk ÷kELk zuxkçkuÍ Mk[eoMk [Ëk.ík. ykuLk ÷kELk zuxkçkuÍeMk
zuxkçkuÍ îkhk «ËkLk fhu Au. I. e., DIALOG, BRS,ðøkuhu] OPAC Lkwt Mk[eOøk yk Mk{økú rððhý
fu suLku ‘Mk[o yuÂLsLk’ yLku ‘Mk[o ÷UøkðuÍ’ fnuðk{kt ykðu Au. íkuLkku WÃkÞkuøk ðkhkVhíke fhðk{kt
ykðu Au.

4.1 «MíkkðLkk (INTRODUCTION)

yk «fhýLkk WÃkÞkuøk {kxu ykÃkýu zuxkLku hku zuxk íkhefu yku¤¾eþwt. Lktçkh yÚkðk yktf fu su nfefíkLkwt
çkÞkLk fhu Au yLku fkuBÃÞwxh{kt Mxkuh fhu Au. fkuBÃÞwxh{kt ykðu÷k Mxkuh fhu÷k zuxkLkwt rVÍef÷ Vku{o{kt
yÚkðk ÷kuSf÷ Vku{o{kt {n¥ð LkSðwt Au fkhý fu fkuEÃký nfefík fkuEÃký MktË¼o ðøkh WÃkÞkuøke
LkÚke. zuxkçkuÍ yu zuxkLkku Mxkuh zuxkLkku Mktøkún Au fu suLkwt yÂMíkíð {krníke Ãkqhe Ãkkzðk {kxu Au. òu fu
zuxkçkuÍ {uLÞwy÷ yÚkðk fkuBÃÞwxhkEÍz Ãký nkuE þfu. yk «fhýLkk WÃkÞkuøk {kxu zuxkçkuÍ yu
fkuBÃÞwxh VkE÷{kt ykðu÷k zuxkLkku Mktøkún Au, fu su Mkk{kLÞ heíku {ÕxeÞwÍMko {kxu «kÃÞ Au. nk÷Lkk
íkçk¬u zuxkçkuÍLku zuxkçkuÍ rMkMx{Úke fu suLkkt çkÄkt Äxfku yuf çkeòLku yufºk fhu Au. {uLkeÃÞw÷ux,
{uLkusMk[o, hexÙkEÃk÷ yLku {krníkeLku ÃknkU[kzðkLkwt fkÞo fhu Au. íkuLku swtËw Ãkkzðwt yøkíÞLkwt Au. Mkk{kLÞ
heíku WÃkÞkuøk{kt ykðíkw zuxkçkuÍ {uLkus{uLx rMkMx{ (DBMS)zuxkçkuÍ rMkMx{Lke yuf òíkLkwt Au, fu
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su nkE÷e MxÙf[zo zuxkLke «r¢Þk {kxu h[ðk{kt ykðu÷wt Au. {krníkeLke ÃkwLk: «kÃíkeyu fkÞ{ {kxu
çknw s ykËþo WÕ÷u¾ fhíke x{o Au. yLku ykÃkýu íkuLku {kuxu¼køku ykuxku{uxuz ELVku{uoþLk hexÙkEð÷
rMkMx{ {kxu WÃkÞkuøk fheyu Aeyu. yhu, ELVku{uoþLk þçË Ãký økuh{køkuo Ëkuhu Au. ELVku{uoþLk hexÙkEð÷
(IR) (SHANNON) yu WÃkÞkuøk fÞkuo íku «{kýu xufTrLkf÷ árüyu ELVku{uoþLkyu MknsíkkÚke
{kÃkðk{kt ykÔÞwt LkÚke. íku fËk[ ½ýe ÃkrhÂMÚkrík{kt {kºk zkuõÞw{uLxLku ‘ELVku{uoþLk’Lke yðuS{kt
{qfðkÚke ÃkwLk: «króLke ÂMÚkríkLku ÞkuøÞ heíku ðýoLk fhðk {kxu ðÄkhu ÞkuøÞ økýkþu. yk{ Aíkkt
‘ELVku{uoþ™ hexÙkEð÷’ xufTrLkf÷e x{o íkhefu ÔÞkÃkf «{ký{kt Mðef]rík Ähkðu Au. yLku Mkk{kLÞ
heíku íkuLkku WÃkÞkuøk MkkrníÞ{kt Cleverdon, Salton, Sparckjones, Lancaster yLku yLÞLke
h[Lkkyku{kt ðýoðu÷e «ð]r¥kLkwt ðýoLk fhðk{kt ykðu Au. ‘yuLk ELVku{uoþLk hexÙkEð÷ rMkMx{’ (Text

Retrievel System) íkhefu Ãký yku¤¾kÞ Au. xufMkxâwy÷ hufkuzo{ktÚke {krníke ÃkwLk: «kÃík fhðk
{kxu, rMkMx{ «r¢ÞkLku h[ðk {kxu Þkusu Au. {kuxk¼køkLke ELVku{uoþLkhexÙkEð÷ rMkMx{ Võík
ðÃkhkþfíkkoLku WÃkÂMÚkríkLke (yÚkðk Non - Existence) íkuýu rðLktíke fhu÷k zkuõÞw{uLxLkk Ônuh
yuçkkWxLke {krníke ykÃku Au. ykÃkýu çkÄkt òýeyu Aeyu fu ELhLk÷ ykuøkuoLkkEÍuþLk {kuxk¼køkLke
xuõMxâwy÷ yuLxexe MxÙf[h - xw - ÷uMk MxÙf[h çkË÷kíkwt hnu Au yLku õÞkhuf yLMxÙf[zo, Mkk{kLÞ
heíku zuxkçkuÍ{kt zuxkLkwt LkkLkk{kt LkkLkw yÚkoÃkqýo ÞwrLkx yu hufkuzo Au yLku íkuLkku {u¤ çkuMku Au. yuLxexe /
thing MkkÚku - ðkMíkrðf rðï{kt ELVku{uoþLk hexÙkEð÷ rMkMx{{kt hufkuzo yu xuõMxâwy÷ yuLxexeLkwt
yr¼LLk ytøk Au. Ëk.ík. ÃkwMíkfku, ðíko{kLkÃkºkku, Mkk{rÞfku ðøkuhu zuxkçkuÍ rMkMx{Lkk swËe swËe
òíkLkk zuxkçkuÍLkk zuxkLkk rðrðÄ «fkhLke yLku zuxkLke «r¢ÞkLke sYrhÞkíkLku æÞkLk{kt hk¾e ykŠfxuf[hu
rðfkMk fÞkuo Au. yk ÞwrLkx{kt ELVku{uoþLk hexÙkEð÷ rMkMx{ (IRS) Ãkh VkuõMk fhðk{kt ykÔÞwt Au.
I. e.{u¤ððk {kxu yLku xuõMkxâwy÷ zuxkçkuÍLku Mk[o fhðk {kxu rçkÂç÷ykuøkúkrVf zuxkçkuÍ Ãkh ¾kMk
¼kh {qfðk{kt ykÔÞku Au.

4.2 ELVku{uoþLk hexkoEð÷ (INFORMATION RETRIEVAL) :

ELVku{uoþLk hexÙkEð÷ yu þçË (x{o) Ãkkt[ ËkÞfk Ãknu÷kt CALVIN MOOERS yu çkÄe s
«r¢ÞkLku MktøkXeík fhe, su zuxkçkuÍLkk zkuõÞw{uLx yLku ykLkwMktøkef õðuhe {kxu Mk[eOøk y™u hexÙkEðªøk
ELVku{uoþLk MkkÚku Mktf¤kÞu÷ku Au. IR rMkMx{Lke {q¤¼qík «r¢ÞkLku zkÞkøkúk{ îkhk ykf]rík 4{kt
Ëþkoðe Au.

ykf]rík

zkÞkøkúk{ (IRS)Lke {wÏÞ fk{økeheLku «rík®çkrçkík (High Light) fhu Au. Ëk.ík. hexÙkEð÷ yLku
{krníkeLke sYrhÞkíkLku yLkw÷ûkeLku Mk[o yLku {krníkeLke ÃkwLk: «kró {kxu {krníkeLkwt MktøkXLk fhu Au.
hexÙkEð÷ «r¢Þk Mkk{kLÞ heíku ðÃkhkþfíkkoLke {krníke {kxuLke õðuheÚke þY ÚkkÞ Au. Mk[o þçË yu
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ELzuûk VkE÷ MkkÚku yLkwYÃk Au. (yÚkðk zuxkçkuÍ{kt x{o MkkÚku) yLku yLkwYÃk hufkuzo ÃkwLk: «kÃík ÚkkÞ
Au. ßÞkhu ELVku{uoþLk hexÙkEð÷ {kxuLke çkÄe s fkÞoðkne{kt yk {q¤¼qík «r¢Þk Au. ðkMíkð{kt IR
rMkMx{ yLku íkuÚke hexÙkEð÷Lke «r¢Þk Mð¼kð{kt srx÷ Au. yLku Mktíkku»kfkhf yLku MðefkÞo Ãkrhýk{
«kÃík ÚkkÞ íku Ãknu÷kt ½ýkt ykuÃkhuþLk yLku MkkÄLkkuLke sYh Ãkzu Au.

w ík{khe «økrík [fkMkku

1. ELVku{uoþLk hexÙkEð÷ yux÷u þwt ? ELVku{uoþLk hexÙkEð÷{kt Mktf¤kÞu÷e rðrðÄ «r¢ÞkLku
(yku¤¾ký ykÃke sýkðku) ykEzuLxe£kÞ fhku ?

LkkUÄ (i) ík{khk sðkçkku Lke[u ykÃku÷ søÞk{kt ÷¾ku.

(ii) yk «fhýLkk ytíku ykÃku÷k sðkçkku MkkÚku ík{khk W¥khku Mkh¾kðku

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

4.3 ELVku{uoþLk hexÙkEð÷ rðhwØ zuxk hexÙkEð÷ (INFORMATION RETRIEVAL

VERSUS DATA RETRIEVAL)

zuxkçkuÍ Mk[eOøkLke rðøkíkku{kt WíkÞko Ãknu÷kt, ‘ELVku{uoþLk hexÙkEð÷’ yLku zuxk hexÙkEð÷ ðå[uLkku
íkVkðík Mk{sðku WÃkÞkuøke hnuþu. òu fu ½ýkt xefk fhu Au fu çku ðå[uLke MknhË çknw MÃkü LkÚke y™u
íku ykÄkhu çku ¼køk{kt ðnU[kÞu÷k Au. yu ¾hu¾h Mkk[w Au fu çku ðå[uLkku íkVkðík yMÃkü Au. yk{
Aíkkt ykÃkýu hexÙkEð÷Lke ðkík fheyu íÞkhu ykÃkýu Mkk{kLÞ heíku çkhkuçkh yLkwYÃkLke þkuÄ fheyu
Aeyu. ßÞkhu ELVku{uoþLk hexÙkEð÷{kt yk õÞkhuf hMkLkku rð»kÞ nkuE þfu Ãký ½ýwt ¾hwt ykÃkýu þkuÄ
fheyu Aeyu fu rðLktíke fhðk{kt ykðu÷ ykEx{, fu su MkkÄkhý yLkwYÃk nkuÞ yLku íku ÃkAe Úkkuzwtf
yLkwYÃk nkuÞ íkuLke ÃkMktËøke fheyu Aeyu. ELVku{uoþLk hexÙkEð÷{kt yu ðkík Mkk{kLÞ Au fu íkuLkku ½ýku
¾hku WÃkÞkuøk ELzfxeð ELkVhLMk he÷uþLk, [ku¬Mkíkk y™u y[ku¬MkíkkLke {kºkkLku MÃkü fhu Au.
yLku íkuÚke ELVhLMk (íkfo{kt) rðïkMk yu yÂMÚkh Au. íkuÚke ykÃkýu zuxk hexÙkEð÷Lku rzxhr{rLkÂMxf
(áZ rLkùÞe) ßÞkhu ELVku{uoþLk hexÙkEð÷Lku «kuçkuçkr÷ÂMxf (Mkt¼rðík) íkhefu ðýoðeyu Aeyu.
íkuÚke þõÞík: yk çkkçkík{kt swËk swËk «fkhLkk Mkku^xðuhLkku- RLVku{uoþLk hexÙkRð÷ rMkMx{ yLku
xuõMx hexÙkRð÷ rMkMx{Lkku rðfkMk fhðk{kt ykÔÞku Au yLku íkuÚke yk ÃkrhÂMÚkrík{kt RLVku{uoþLk
hexÙkRð÷ yLku zuxk hexÙkRð÷ ðå[uLkku {wÏÞ íkVkðík òýðk {kxu Mkk{kLÞ rð[kh WÃkÞkuøk Úkþu.
(IRS) zkuõÞw{uLx yÚkðk íkuLkk Mkhkuøkux fu su{ktLkk ½xfku ÷tçkkE yLku fuhuõxh (÷ûký{kt) çkË÷kíkk
hnu Au íkuLkk Mxkuh fhu Au. zkuõÞw{uLx yu Mkk{kLÞ heíku fkuEf «fkhLkk xuõ»åÞwy÷ hufkuzo MktÃkqýo yLku
MxÙõ[zoÚke ðÄkhu MxÙõ[zoLkk ûkuºk{kt ykðu Au. yk yuf {wÏÞ rðþu»kíkk Au fu su (IRS) rzÍkRLkªøk{kt
æÞkLk hk¾ðwt Ãkzu Ëk.ík. WINISIS, Mkku^xðuh Ãkufus, xuõMx hexÙkRð÷ MkeMx{ {kxu ÷kRçkúuhe
Mktøkún, heMk[o «kusuõxLkku nkuÂMÃkx÷ hufkuzo zuxkçkuÍ ðøkuhuLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt ykðuAu. zuxk hexÙkRð÷{kt
ykÃkýu rMkMx{ fu su nkR÷e MxÙõ[zo zuxkLku {urLkÃÞw÷ux fhðk rzÍkRLk fhðk{kt ykÔÞk nkuÞ íku íkhV
árü fheyu Aeyu. (IRS) hexÙkRð÷ xuõMÞwy÷ hufkuzoLku ÷ðr[fíkk ykÃkðk {kxu ¾kMk fheLku
rðfMkkððk{kt ykÔÞwt Au. Mk[oLke Mkøkðz su (IRS) ykÃku Au yLku Ë÷e÷ fhðk{kt ykðu Au fu íku
zuxkçkuÍ{kt Mk[o x{o yLku rVÕz ðuÕÞw hufkuzo ðå[u [ku¬Mk yLkwYÃk Au íku Ãkqhíke LkÚke. íkuÚke (IRS)
yLkwMktÄkLku zuxkçkuÍ Mk‹[øk {køke ÷u Au fu hexÙkRð÷ hufkuzoLku xufku ykÃkðk õðuhe MkkÚku «erzVkRLz
zeøkúe ykuV rMkr{÷krhxe Ãkqhíkk «{ký{kt Ähkðu Au. çkeS çkksw ‘zuxk hexÙkRð÷’{kt ykÃkýu MktÃkqýo
yLkwYÃkíkk þkuÄeyu Aeyu.
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wwwww ík{khe «økrík [fkMkku

2. RLVku{uoþLk hexÙkRð÷ yLku zuxk hexÙkRð÷ ðå[uLkk íkVkðíkLke {wÏÞ ÷kûkrýfíkkyku MÃkü
fhku.

LkkUÄ (i) ík{khk sðkçkku Lke[u ykÃku÷e søÞk{kt ÷¾ku

(ii) ík{khk sðkçkku yk «fhýLkk ytíku ykÃku÷k W¥khku MkkÚku Mkh¾kðku.

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

4.4 Mk[oykWxÃkwxLkk WËT¼ð {kxu Ãkuhk{exMko - ({kLkktf) (PARAMETERS FOR

EVALUTATION OF SEARCH OUTPUT)

ÔÞkÃkf heíku WÃkÞkuøk{kt ykðíkk çku {wÏÞ {kLkktf IRS {kt Mk[oykWxÃkwxLku [fkMkðk {kxu WÃkÞkuøk{kt
ykðu Au íku Au he-fku÷ - IRSLke MktçktrÄík zkuõÞw{uLxLku ÃkwLk: «kÃík fhðkLke þÂõíkLkwt {kÃk yLku
r«rMksLk : (IRS)Lke hexÙkRð÷{ktÚke rçkLksYhe zkuõÞw{uLxLku Ãkhík fhðkLke (MktûkuÃk) þÂõíkLkwt {kÃk.

ðÃkhkþfíkkoLke sYrhÞkíkLke hefku÷ yLku «eMkeÍLkLke RÂåAík fûkk ½ýe çkkçkíkku WÃkh ykÄkh hk¾u
Au. IRSLke Mk[o ÷Uøðus, ½ýwt¾hwt hefku÷ yLku «eMkeÍLkLku rLkÞ{Mkh fhðk {kxu ÔÞqnh[LkkLku
MkwÄkhkðÄkhk {kxu xufku ykÃku Au. MkkrníÞ{kt ºký swËe swËe òíkLkk Mk[oLku Ëþkoððk{kt ykÔÞk Au.

nkEfku÷ Mk[o : ðÃkhkþfíkkoyku íkuLke õðuhe çkkçkík çkÄe s MktçktrÄík ykRx{Lku þkuÄðkLke
RåAk fhu Au.

nkRr«MkeÍLk Mk[o : ðÃkhkþfíkko Võík rð»kÞLku ÷økíke ykRx{ þkuÄðkLkwt yLku çkLku íÞkt MkwÄe
rçkLksYhe ykRx{Lku rLkðkhý {kxu RåAk Au.

çkúeV Mk[o : ðÃkhkþfíkko Võík fux÷ef ykLkw»kktrøkf ykRx{Lku þkuÄðkLkwt RåAu Au.
(Medows and cochrane, Basics of Online Searching, 1981)

4.5 Mk[o MxÙuxuS (SEARCH STRATEGY)

fkÞoËûk yLku yMkhfkhf Mk[o fhðk {kxu rðfkMk yLku ÞkuøÞ Mk[o ÔÞqnh[LkkLkku Mk{kðuþ fhðkLke
sYh Ãkzu Au. ynª Mk[o MxÙuxuSLkku yÚko Mk[o «r¢Þk{kt ykuÃkhuþLMk yLku rLkýoÞkuLke ðÃkhkþfíkkoLke
sYrhÞkíkLku rLkhkfhý Lk ykðu íÞkt MkwÄe (IR rMkMx{Lke Mk[o ÷UøðusLke ðkõÞ h[LkkLkku WÃkÞkuøk
fheLku) Ãkqhíke yLku [ku¬Mk {krníkeLku ÔÞõík fhu Lknª íÞkt MkwÄe rMkMx{Lkku WÃkÞkuøk fhu Au. MÃkü heíku
½ýkt MxuÃMk yLku {wÆkLke Mk{sý Ëhuf íkçk¬u yMkhfkhf yLku fkÞoËûk Mk[o {kxu Ãkqðko~Þf Au.

1. Understanding the User's Requirements (ðÃkhkþfíkkoLke sYrhÞkíkLku
Mk{sðe) :

ðÃkhkþfíkko {krníke {u¤ððkLke sYrhÞkíkLku Mk{sðk {kxu Mk[o «r¢ÞkLku yLku ykWxÃkqxLku yÚkoÃkqýo
heíku yMkh fhu Au. yu {n¥ðLkwt Au fu ðÃkhkþfíkkoLke sYrhÞkík Mk[o «r¢ÞkLku þhw fhíkk Ãknu÷kt
sux÷e çkLku íkux÷e MÃkü nkuðe òuEyu. ykÚke MÃkü ÞkusLkk Lke[u «{kýu {u¤ðe þfkÞ.

wwwww ðÃkhkþfíkkoLke {w÷kfkík : {uzeyuxuz Mk[eoMk{kt yk «r¢Þk {krníkeLkk {kæÞ{ îkhk AuðkzuLkk
ðÃkhkþfíkkoLke {krníkeLke sYrhÞkíkLku {u¤ððk {kxu MÃkü Mk{sý þkuÄu Au. rMk{uLxef økuÃk, ¾hu¾h
sYrhÞkík ÔÞõík yLku {krníkeLke sYrhÞkík (Actual need, expressed need as pravial by

the intermation intermediary) ðå[u {krníke {kæÞ{ îkhk yk «r¢Þk ËhBÞkLk òuzký / Mktfku[Lk
fhðkLkwt fkÞo þkuÄu Au. AuðkzkLkku ðÃkhkþfíkko yk Mk[o ËhBÞkLk òu nksh Lk nkuÞ íkku yk ¾kMk sYhe
Au.

zuxkçkuÍ Mk‹[øk
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w ¾hu¾h Mk[o fhíkk Ãknu÷k hefku÷Lke ÃkMktËøkeLke ÷uð÷Lku æÞkLk{kt ÷uíkk, sYrhÞkíkLke Mk{sý
[ku¬Mk MknLkþÂõíkLke Ãký sYh Ãkzu Au.

(B) Mk[o fhðk{kxu zuxkçkuÍLke ÃkMktËøke : yuf ð¾íkLkk ðÃkhkþfíkkoLke sYrhÞkíkLku Mk{ßÞk
ÃkAe çkeswt yøkíÞLkwt ÃkøkrÚkÞwt Au zuxkçkuÍLku ÃkMktË fhðkLkwt yÚkðk íkku zuxkçkuÍLku þkuÄðkLkwt. yu òýðwt
sYhe Au fu ÞkuøÞ huVhLMkLku {u¤ððkLke þÂõík Ähkðíkk ½ýkt zuxkçkuÍeMk nkuÞ Au. zuxkçkuÍLke ÃkMktËøke{kt
yøkíÞLkwt ÃkkMkw íkuLkk fkÞoûkuºk{kt Au. zuxkçkuÍ, òu íku rð»kÞ {kxu / ðÃkhkþfíkkoLke sYrhÞkíkLku ÞkuøÞ
Lk nkuÞ íkku yMkhfkhf LkÚke hnuíkwt. zuxkçkuÍ ÔÞkÃkf heíku íkuLkk MfkuÃk/ ykðhý yLku Mk{Þkur[íkíkkLkk
fkhýu çkË÷kíkk hnu Au. (Chowdhury) Mkq[Lk fhu Au fu Mk[o fhðkLke sYh nkuÞ íku zuxkçkuÍLku ÃkMktË
fhíke ð¾íku Lke[uk {wÆkykuLku æÞkLk{kt hk¾ðkLke sYh Au.

w Subject Coverage

w Document Coverage

w Accessibilty

w Period Coverage

w Search Fields

w Search Device/ Tools

w Prerformanc, etc.

(C) VkuBÞwo÷u®xøk Ä Mk[o Mxux{uLx : ¾hu¾h Mk[o fhíkk Ãknu÷k rð»kÞ rðþu MÃkü nkuðwt yu
yøkíÞLkwt Au. çkÄk s þõÞ þçËku yÚkðk ðkõÞku fu suLkk WÃkÞkuøk rð»kÞLku MÃkþoíkk nkuÞ íkuLke sYhe
x{o (RTS) þçËLkk ytíku ykÃku÷k þõÞ ÃkÞkoyku (Ëk.ík. yufð[Lk, çknwð[Lk, rðþu»ký) Mk{kLkkÚkeo
þçËku, r¼L™ xŠ{Lkku÷kuSLkk ÃkÞkoÞkuLkku rð[kh fhðku òuEyu yk ÃkAeLkk ÃkuhuøkúkV{kt õðuhe fuðe heíku
h[ðe íku çkíkkððk{kt ykÔÞwt Au. õðuhe yu {q¤¼qík {krníke Au fu suMk[oh (IR) rMkMx{Lku ÃknkU[kzu
Au fu suÚke rMkMx{{kt {krníke / {krníkeLkk MkúkuíkLku MÃkü fhe þfkÞ su sYrhÞkík MkkÚku yLkwYÃk nkuÞ,
ðkMíkrðf heíku íku ½ýkt Ãkuhk{exMko ({kLkktf) Ähkðu Au. su yufºk ÚkELku sYhe {krníke nfLku MÃkü
fhuAu. yk Ãkuhk{exMko{kt Mkk{kLÞ heíku yuf yÚkðk ðÄkhu fe þçËku / ðýoLk fhíkk, ðøkeofhý, Mktfuík
yLku þõÞík: {q¤ ½xf su yLÞ Ãkuhk{exMkoLku ÔÞkÏÞkrÞík fhu Au. suðk fu, íkkhe¾, ¼k»kk ðøkuhu x{o
fe-ðzoÍLkku ynª WÃkÞkuøk fhðk{kt ykðþu. su{kt ftxÙkuÕz ðkufuçÞw÷he (ðkf[kíkwÞoLkwt rLkÞ{Lk){ktÚke
Ãký ðýoLkfíkkoLkku Mk{kðuþ Úkþu. õðuhe Mkh¤ nkuðe òuEyu Aíkkt suLke sYh Au íku Ãkqhíke ðýoLkkí{f
nkuðe òuEyu. íku{ Lk ÚkkÞ íkku þkuÄfLku Ãkrhýk{ WÃkh çknw s ykuAku ytfwþ hnuþu yuLke ðÄkhu
þõÞíkk Au fu Mk[o ykWxÃkwx yu rðþk¤ nkuÞ, «Míkwík ykRx{Lku yLkwYÃk fhðk hexÙkRÔz xuõMxLke
M¢eLkªøkLke ykð~Þfíkk hnu. f{LkMkeçku yuðe fkuE yuf [ku¬Mk heík õðuheLku Wfu÷ðk {kxu LkÚke fu su
çkÄe s «Míkwík {krníke rMkMx{{kt «kÃÞ nkuÞ yLku õðuhe yu {kuxu ¼køku Mk[o ÷Uøðus / Mk[o yuÂLsLkLkwt
fkÞo nkuÞ, suLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt ykÔÞku nkuÞ. yk{ Aíkkt [ku¬Mk {q¤¼qík Vuõxh nkuÞ Au, su
Mk{sðk {kxu ðÄkhu Mkkhe õðuheLku h[ðk {kxu {ËËYÃk Úkþu. íkuLkk MkkËk Vku{o{kt õðuheLkku Mk{kðuþ
ÚkkÞ Au - fe çkkuzo yLku / yÚkðk ðkõÞkuLkku. ßÞkhu ðkõÞ (MkkËk fe-ðzoÍLku MÚkkLku) yu RLkÃkwx Au,
íÞkhu zkuõÞw{uLx fu su ðkõÞ Ähkðu Au íku ÃkwLk:«kÃík Úkþu. Ëk.ík. zkuõÞw{uLx fu suLke ÃkkMku ðkõÞ Au
‘hexÙkRð÷ ykuV RLVku{uoþLk’yu ðkõÞLku yLkwYÃk ÚkkÞ Au. ykËþo heíku Mk‹[øk{kt ðÃkhkíkwt ðkõÞ
÷ktçkw Lk nkuðwt òuEyu fkhý fu ÷ktçkk ðkõÞkuLku ÷eÄu [ku¬Mk yLkwYÃk þkuÄðkLke íkf ykuAe ÚkkÞ Au.

4.6 MktÞwõík õðuheÍ (COMPOUND QUERIES)

Mk[oLkk {q¤¼qík ½xfku suðk fu fe-ðzoÍ yLku ðkõÞkuLku (yLku yLÞ Ãkuhk{exMko) ðÄkhu þÂõíkþk¤e
yLku yMkhfkhf Mk[eoMk {kxu òuzký fhe þfkÞ George Boole ÷kuSf÷ ykuÃkhuxMkoLkwt yuf MkkÄLk
þkuæÞwt Au fu su Mkktfuríkf Mxux{uLxLku yuf Vku{o{ktÚke çkeò Vku{o{kt srx÷ Mxux{uLxLku ¼uøkk fhu Au. ykðk
¼uøkk ÚkÞu÷k Ëhuf çkw÷uLk ykuÃkhuxh, RVuõx{kt he÷uþLkþeÃkLku ÔÞõík fhu Au. John Veenn ykðk
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MktçktÄkuLkwt ðýoLk fhu Au yLku yk «{kýu (Boolan) ykuÃkhuxMko yu çknw s ÔÞkÃkf heíku WÃkÞkuøk{kt
ykðíkwt MkkÄLk fu su nk÷{kt Mkk{kLÞ heíku Venn Digrams íkhefu yku¤¾kÞ Au. çkw÷eyLk ykuÃkhuxMko
OR And yLku NOT Mkux ykuÃkhuxMkoLku Set Union, Set intersection yLku Set disjunction Lku
Mkká~Þ fhu Au suLku zkÞkøkúk{Lke {ËËÚke Lke[uLkk WËknhýÚke Mk{òððk{kt ykÔÞwt Au.

Example Information

Information and Retrieval

Information Not Data

Fig. 4.2 : Database search using Boolean Operators

ßÞkhu çku Mk[o x{o çkw÷eyLk ANDLkku WÃkÞkuøk fheLku òuzðk{kt ykðu Au íÞkhu Võík yu s zkuõÞw{uLx
(Ãke¤k f÷h{kt çkíkkðu÷k) ÃkwLk:«kÃík Úkþu. çku x{oLku òuzðk {kxu ORLkku WÃkÞkuøk çkÒku ÷tçk[kuhMkLku
Mkká~Þ fhíkk zkuõÞw{uLxLku ÃkwLk:«kÃík fhðk{kt Ãkrhý{þu. Mk[o ykuÃkhuþLMkLkku WÃkÞkuøk Infromation

Not Retrival Võík ÷e÷k htøk{kt çkLkkðu÷k rðMíkkh{kt ykðu÷k zkuõÞw{uLxLku ÃkwLk: «kÃík fhþu.

ßÞkhu yk «{kýu fkuE yuf yÚkðk çktLku x{o òuzkÞu÷k nkuÞ íÞkhu OR ykuÃkhuxhLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt
ykðu Au. çku yÚkðk ðÄkhu ÃkÞkoÞku yÚkðk ÃkÞkoÞLke LkSf{kt nkuÞ íÞkhu OR Lkku WÃkÞkuøk ðÄkhu ÞkuøÞ
sýkþu. OR ykuÃkhuxh Mk[oLku rðMíkkhu Au yLku íkuLku yuf Mk{kLk {kLku Au. çkeS çkksw AND yLku
NOT Mk[oLku {ÞkorËík fhu Au. yuf yLku yu s Mk[o yuõMk«uþLk çkw÷eyLk ykuÃkhuxhLkk yuf fu ðÄkhu
{ÕxeÃk÷ WÃkÞkuøk{kt Mkk{u÷ ÚkkÞ Au. fkuE Ãký òíkLkk yÃkðkË rMkðkÞ çkÄe s Mk[o ÷UøðuSMk
çkw÷eyLk ykuÃkhuxMkoLkku Mk{kðuþ fhu Au. ykLkku ¾hu¾h y{÷ fhðk {kxu swËk ykuÃkhuxMkoLku
«ríkrLkrÄíð {kxu ½ýe Mk[o rMkMx{ r[nTLkLkku WÃkÞkuøk fhu Au. (Ëk.ík. *)

WËknhý : (Information or Data and Retrieval1)

çkw÷eyLk ykuÃkhuxMkoLke Úkkuze ½ýe {kuxe ¾k{eyku Au

(a) çkw÷eyLk ykuÃkhuxMko hexÙkRð÷ ykuV zkuõÞw{uLx / Webpages fu su fux÷ef x{o yÚkðk
x{oLkk Mk{qnLku {kºk Mðefkhu Au. ðkMíkð{kt hexÙkRð÷Lke sYrhÞkíkLku çknw s MktûkuÃk{kt
MÃkü fhðkLke {kuxu ¼køku sYh Ãkzu Au. Ëk.ík. ‘Information Retrieval’ Lkk Mk[o {kxu fkt
íkku yk «{kýu ÔÞõík fhe þfkÞ.

information AND Retrieval

yÚkðk íkku

Retrieval AND Information

yu zkuõÞw{uLx fu su ‘Information’ yLku hexÙkRð÷ çktLku Ähkðu Au íkuLku hexÙkRð fhðkLku çkË÷u zkuõÞw{uLxLkk
sYhe Mkux

(1) rðrðÄ Mk[o yuÂLsLk {kxuLke Mkq[Lkkyku LkkUÄðe sYhe Au. øk]Ãk Mk[o x{o {kxu ÃkuhuÂLÚkrMkMkLkku
WÃkÞkuøk fhðk{kt ykðu Au yuLke Ãký LkkUÄ ÷uðe òuEyu fu çkwr÷ÞLk ykuÃkhuxMko swËe Mk[o
÷Uøðus WÃkh swËk LkkuxuþLkLkku WÃkÞkuøk fheLku swËe heíku «ríkrLkrÄíð fhu Au. f{LkMkeçku

zuxkçkuÍ Mk‹[øk
Database Searching

INFORMATION

RETRIEVAL
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fkuE Ãký [ku¬Mk {kÃkËtz MkwMktøkík heíku yLkwMkhðk{kt ykðíkwt LkÚke. ½ýkt Mk[o yuÂLsLMk
Ãký fuMk - MkuLMkexeð nkuÞ Au. yuf÷ Vku{oLkku WÃkÞkuøk çknwÄk Vku{o{kt hexÙkRð Lk ÚkE þfu.
Mk[o yuõMk«uþLk Ähkðu Au, íku ytfkuLkk LktçkhLke Ãký {ÞkoËk nkuÞ Au. fu ßÞkt "Information"

þçË "Retrieval" þçËLke íkhík s ykøk¤ ykðu Au.

(b) x{oLkk {kuVko÷kuSf÷ ðuheyuLxLku ykðhe ÷uíkk çkwr÷ÞLk ykuÃkhuxMkoLkku WÃkÞkuøk fhðku
ftxk¤ksLkf Au. (Ëk.ík. Classify of Classification or Classifying or Classing)

(c) çkwr÷ÞLk ykuÃkhuxh AND çku Mk[o x{o ðå[uLkk RÂåAík MktçktÄ ÔÞõík fhðk {kxu yÃkqhíkku
Au.

(d) çkwr÷ÞLkLkwt Mk[eOøk {kuzu÷ ykRx{Lku rLkŠËü fhu Au fu íku õðuheLkk zkuõÞw{uLx / hufzo{kt «Míkwík
Au fu LkÚke. yu çkÄk s zkuõÞw{uLxLku Mk{kLk yøkíÞíkk ykÃku Au. yk «{kýu hexÙkRÔz fhe
{efuLkeÍ{Lku fkuE Ãký «fkhLke õðuheLku ÷økíkk fux÷ef Mk{MÞkyku Ãkh ykÄkrhík ykWxÃkwxLku
huLf ykÃkðk {kxu ÃkwY Ãkkzíkwt LkÚke.

yk {ÞkoËkLku Ëqh fhðk {kxu Mkq[ðkÞu÷e yuf heík Au (Best match Serching) fu su
hexÙkRÔz hufkuzoLku ðsLk ykhkuÃký fhðk {kxu Mkt¼kðLkkLke rÚkÞheLkku WÃkÞkuøk fhu Au. ykLkku
Mk{kðuþ fux÷kf õðkuLxexuxeð {uÍh ykuV rMkr{÷krhxk zuxkçkuÍ{kt õðuhe yLku zkuõÞw{uLx /
hufkuzo yLku hufzo ykWxÃkwxLku WíÃkL™ fhu Au. rðãkÚkeoykuyu LkkUÄ ÷uðe òuEyu fu su www.

Mk[eOøk fhu Au íkuyku ‘hits’ Lkk hUõz ykWxÃkwx ÃkuËk fhu Au yu zuxkçkuÍLkku rð»kÞ Au fu íku
ykðk huLfªøk [[koLku Ãkkºk rð»kÞ{kt fux÷k rðïkMkÃkkºk Au. yk rðþu ykÃkýu ðÄkhu {krníke
ykøk¤Lkk «fhý{kt òuEþwt.

wwwww ík{khe «økrík [fkMkku

3. Venn (ðuLk) zkÞkøkúk{Lkku WÃkÞkuøk fhe çkwr÷ÞLk ykuÃkhuxMkoLku Mk{skðku

LkkUÄ (i) ík{khk sðkçk Lke[u ykÃku÷e søÞk{kt ÷¾ku

(ii) ík{khk sðkçkku yk «fhýLkk ytíku ykÃku÷k W¥khku MkkÚku Mkh¾kðku

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

4.7 «økríkþe÷ rV[Mko (ADVANCED FEATURES)

ykÃkýu yíÞkh MkwÄe Mk[oLke fux÷ef fe-ðzoÍ yLku ðkõÞkuLkk MktÞkuøk MkkÚku òuzkÞu÷e þÂõíkLku òuE.
½ýkt Mk[o yuÂLsLk ½ýe «økríkþe÷ þÂõík Ähkðu Au. yu ÞkË hk¾ðwt yøkíÞLkwt Au fu, yk çkÄe «økrík
yu yk Mk[o yuÂLsLk Úkfe WÃk÷çÄ LkÚke Úkíke yLku fux÷ef íkku yuzðkLMk Ve[h ykÃkíkk LkÚke. yk
ÃkAeLkk ÃkuhuøkúkV{kt ykÃkýu ykðk «økríkþe÷ rV[MkoLku MktûkuÃk{kt íkÃkkMkeþwt.

4.8 feðzo økúwÃkªøk (KEYWORD GROUPING)

sxe÷ MktÞwõík õðuhe{kt fu suLku yLkuf feðzoÍ yLku / yÚkðk ðkõÞku nkuÞ Au yLku íku{Lku fe ðzoÍ /
ðkõÞkuLku yLÞ çkeò fe-ðzo / ðkõÞku MkkÚku  øk]Ãk fhðk yÚkðk ÷ªf fhðk sYhe nkuE þfu.
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WËknhý Lke[uLkk Mk[oLku íkÃkkMkku

UK AND Football OR USA AND Soccer

hexÙkRðªøk zkuõÞw{uLxLku fu su Football in U.S.A. Ãkh Au, íku ¾hu¾h ynª y«Míkwík Au. íkuLku
çkkfkík hk¾ðk {kxu {uÚku{urxf÷ ykuÃkhuþLMkLke su{ Mk[o x{oLkk øk]ÃkLkwt nkuðwt yøkíÞLkwt Au. fe-ðzoÍLku
øk]Ãk fhðk {kxu ÃkuhuLkÚkMkeMkLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt ykðu Au.

(UK AND Football) OR (USA AND Soccer)

4.9 xÙtfuþLk (TRUNCATION)

xÙtfuþLk yu ½ýk Mk[o yuÂLsLk Ãkife çknw s þÂõíkþk¤e rV[Mko Au. yøkkW ‘OR’Lkku WÃkÞkuøk fhe
÷ªfªøk ftxk¤ksLkf Au íku WËknhýLku æÞkLk{kt hk¾eLku ðÄkhu {kºkk{kt fe ðzoÍ fu su{ktLke Ëhuf
{kfkuo÷kuS ðurhyLx Au íkuLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt ykÔÞku Au. íkuÚke õðuheLku RLkÃkwx fhðkLkwt Lke[u «{kýu
Mkh¤ Úkþu.

Classic*

òu fu ðkRÕz fkzoLkku WÃkÞkuøk fhíke ð¾íku fk¤S hk¾ðkLke sYh Au.

Classic, Classics, Classy Classis íkuÚke õ÷kMkef, õ÷kMkeõMk, õ÷kMke õ÷kMkef ðøkuhu nkuÞ íkuðe
õðuhe Ãký zkuõÞw{uLxLku hexÙkRð fhe þfþu fu su ¾hu¾h y«Míkwík Au. ½ýkt Mk[o yuÂLsLk (¾kMk
fheLku RLxhLkux {kxu ÔÞkÃkf «{ký{kt WÃkÞkuøk{kt ykðíkk) ðkRÕz fkzoÚke þhw Úkíke õðuheLku xufku
ykÃkíkk LkÚke. yk{ Aíkkt Mk[o ÷UøðuSMk ½ýe Au (Ëk.ík. fku{þeoÞ÷{kt WÃkÞkuøk{kt ykðíke zuxkçkuÍeMk)
íku fkuE Ãký ®çkËwyu fuhuõxhLkk MxÙªøkLku ytíku þhwykík{kt çku MxÙeøkLke ðå[u, fuhuõxhLkk MxÙªøkLkk ytíku,
þhwykík{kt yLku fuhuõxhLkk MxÙªøkLkk ytíku, xÙtfuþLkLkk WÃkÞkuøkLku Mk{ÚkoLk ykÃku Au.

4.10 «kuõMke{exe ykuÃkhuxMko (Proximity Operators)

yk ykuÃkhuxhku çkwr÷ÞLk ykuÃkhuxh AND Mk[ohLku çku Mk[o x{o ðå[u {n¥k{ Aqx ykÃke þfkÞ íkuðwt
ytíkh Lk¬e fhðk {kxu Aqx ykÃku Au. «kuûke{exe ykuÃkhuxh (MktrLkrÄ ykuÃkhuxh íkhefu Ãký yku¤¾kÞ
Au.) rð[khkrÄLk «Míkwík ykRx{ {kxu çku Mk[o x{o yuf ÃkAe yuf ykÃkðe òuEyu fu {n¥k{ þçËku
yLku Mk[ohLku çku Mk[o x{o ðå[u Lk¬e fhðkLke Aqx ykÃku Au. hexÙkRð÷ rMkMx{Lke õðuhe{kt ðÃkhkíkk
«kuûke{exe ykuÃkhuxMkoLkk WËknhý Lke[u «{kýu çkíkkÔÞk Au.

WËknhý

BRS{kt Lke[uLke õðuhe : (Information with Retreival)

çkÄkt s zkuõÞw{uLx hexÙkRð fhþu fu su{kt yu s ðkõÞ{kt çku fe ðzoÍ nkuÞ.

IN WINSIS THE QUERY

INFORMATION. RETREIVAL

yu çkÄkt zkuõÞw{uLx hexÙkRð fhþu su{kt çku fe ðzoÍ ykðíkk nkuÞ fu su{ktÚke yufçkeòLkku þçË yu s
ðkõÞ{kt ykðíkku nkuÞ.

4.11 ÷e{exªøk Mk[o (Limiting Search)

rVÕz MÃkurMkVef Mk[o : rVÕz MÃkurMkVef Mk[eoMk yu {kuxk ¼køkLke rMkMx{{kt Mk{kLk rV[Mko Au ßÞkhu
Mk[ohLku [ku¬Mk rVÕz{ktÚke fe ðzoLku Mk[oLke {ÞkoËk{kt çkktÄðkLke sYh nkuÞ Au íÞkhu ¾kMk fheLku yk
{ËËYÃk ÚkkÞ Au. Ëk.ík. xkRx÷{kt yÚkðk rzM¢eÃxh rVÕz{kt ½ýkt Mk[o yuÂLsLk, ðÄkhkLkk
Ãkuhk{exMkoLku W{uhðkLke Aqx ykÃku Au. Ãký íku fe ðzoÍ LkÚke Ãký Mk[oh suLku Mk[o fhðk {ktøkíkwt nkuÞ

zuxkçkuÍ Mk‹[øk
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íkuLku ðÄkhkLke {krníke Ãkqhe Ãkkzu Au. fux÷kf rVÕz fu suLkk îkhk Mk[eoMk {ÞkorËík fhðk{kt ykð Au
íkuLku Mk[o yuÂLsLk îkhk Mk{ÚkoLk fhðk{kt ykðu Au íku{kt Mk{kðuþ ÚkkÞ Au.

w Publication Date/ Range

w Language

w Country of Publication

w Type of File (e.g. word Document, PDF File, Mp3 etc.)

w Sorting Criteria

wwwww MxÙªøk Mk‹[øk : yk Mkøkðz ðÃkhkþfíkkoLku fuhuõxhLkk MxÙªøkLku xufMxLkk ¼køkLku «íÞkhkuÃký
fhðk {kxu {tsqhe ykÃku Au. yk Mkøkðz ¾kMk fheLku fuhuõxh MxÙªøkLku fu su RLzuûk ÚkLkkh Lk nkuE þfu
yÚkðk RLzuûk ÚkÞu÷k Lk nkuÞ íkuLku Mk[o fhðk {kxu WÃkÞkuøke Au. Ëk.ík. ÷kÞçkúuhe fux÷kuøk{kt Mkk{kLÞ
heíku «fkþfLkwt Lkk{ RLzuûk ÚkÞu÷wt nkuíkwt LkÚke. [ku¬Mk «fkþf îkhk «fkrþík ÚkÞu÷ ÷kRçkúuhe{kt
ykRx{Lku hexÙkRð fhðkLke sYh Ãkzu íkku MxÙªøk Mk‹[økLkku WÃkÞkuøk fhe þfkÞ. Mk[o yuÂLsLk fuhuõxhLkk
MxÙªøkLke nksheLku («fkþfLkwt Lkk{ rLkËuoþ fheLku) ÞkuøÞ rVÕz{kt zuxkçkuÍLkk Ëhuf hufkuzo{kt þkuÄþu
Ëk.ík. R«ªx rVÕz («fkþf, {wÿf ðøkuhuLkk Lkk{ MkhLkk{kLke rðøkíkku)

WebLkk Mk‹[øk{kt {wÏÞ «&™ ¾kMk fheLku Web Lkk Mk‹[økLkku Au. yk «&™Lku Lksh{kt hk¾eLku
fux÷kf Mk[o yuÂLsLkLku Wíkhíke {kºkk{kt õðuheÍLku yLkwYÃk Ãkrhýk{Lku Mkkuxo fhðk {kxu Mkøkðz Ãkqhe
Ãkkzu Au, fu su ykRx{Lku ðÄkhu «Míkwík yLku yLkwYÃk Mkkrçkík ÚkE nkuÞ íkuLku yk ykWxÃkwxLkk r÷Mx{kt
MkkiÚke Wå[ MÚkkLku {qfðk{kt ykðu Au. Mkku‹xøk yu ¾qçk þÂõíkþk¤e hMíkku Au fu su ¾hu¾h fkuE
yLkwYÃkLku çkkfkík hk¾íkwt LkÚke. yk{ Aíkkt nk÷{kt Úkkuzkf Mkku‹xøk {kLkËtz òu fkuE nkuÞ íkku íkuLku
Úkkuzkf Web Mk[o yuÂLsLk îkhk Mk{ÚkoLk ykÃkðk{kt ykðu Au. ½ýkt ÃkhtÃkhkøkík IRS {kt ðuRxuz x{o
Mk‹[økLkk Vku{o{kt fux÷ef Mk[o ÷UøðuSMk{kt Mkøkðz «kÃÞ Au ¾kMk fheLku yk Mkøkðz ‘Weight’ yu
Ëhuf hexÙkRz ykRx{Lku íkuLke økýºkeLke {kºkk{kt õðuheLku yLkwYÃk yLku ykWxÃkwx rð»kÞLku ÷økíkk
Wíkhíkk ¢{{kt Mkktf¤u Au. ðÄkhu «Míkwík zkuõÞw{uLx yu ykWxÃkwx r÷MxLkk Wå[ MÚkkLku Au. yk{
AuðxLkk ðÃkhkþfíkko Mk{ÞLke çk[ík fhu Au. fkhý fu íkuLku Ãkrhýk{Lkwt ÷ktçkw r÷Mx, r÷MxLkk ytík{kt
ykÃku÷e ðÄkhu «Míkwík ykRx{Lku íkÃkkMkðkLke sYh Lknª Ãkzu.

wwwww ík{khe «økrík [fkMkku

4 Lke[u ykÃku÷k ÔÞkÃkf «{ký{kt WÃkÞkuøk{kt ykðíkk IR Ãkufus{kt Ãkqhk Ãkkzu÷k yuzðkLzTMk
(ykÄwrLkf) Mk[orV[MkoLkwt ÷eMx ykÃkku

(i) WINSIS

(ii) WINSPIRS

(5) ™e[uLke ðuçk yuÂLsLk{kt «kÃÞ yuzðkLMz Mk[orV[hLkwt ÷eMx çkLkkðku yLku íkuLke Mkh¾k{ýe
fhku.

(i) Atlavista

(ii) Alltheweb

(iii) Hotbot

(iv) Google
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LkkUÄ (i) ík{khk sðkçkku Lke[u ykÃku÷e søÞk{kt ÷¾ku.

(ii) «fhýLkk ytíku ykÃku÷k W¥khku MkkÚku Mkh¾kðku

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

4.12 xÙLzÍ RLk RLV{uoþLk hexÙkRð÷ (Trends in Information Retrieval)

fkuBÃÞwxh yLku fkuBÞwrLkfuþLk xufLkku÷kuSLkk rðfkMku {krníkeLkk Mxkuhus yLku xÙkLMkVhLkk «&™kuu Mkh¤
fÞkO Au. íkuýu Mk‹[øk yLku {krníkeLkk hexÙkRð÷Lkwt fk{ sxe÷ çkLkkÔÞwt Au. rðMíkeýo ykuLk÷kRLk
zuxkçkuÍLkk ykøk{Lk MkkÚku AuÕ÷k Úkkuzk ËkÞfkyku{kt ðÄíke srx÷íkkLku ÷eÄu W¼k Úkíkk fux÷kf «&™kuLkk
rLkhkfhý {kxu IR heMk[o {kxuLkk «ÞíLkku ÚkE hÌkk Au su rðMíkkh{kt MktþkuÄLk ykøk¤ [k÷e hÌkwt Au
íku çku  fu ºký {wÏÞ rðMíkkh Au. yk çkÄk rðMíkkhLkwt rLkheûký (Over view) MktûkuÃk{kt ykÃkðk fXeLk
Au íÞkhu {wÏÞ ð÷ýLkku Mkk{kLÞ rð[kh òýðku yøkíÞLkku Au.

wwwww Intelligent IR RLxur÷sLx ykR. ykh : yuðkt «ÞíLkku ÚkE hÌkk Au fu fkuBÃÞwxh {kLkðLke
su{ rð[khe þfu. fux÷kf yuõMkÃkkuxo rMkMx{Lkk «Þkuøk (eg. MYCLN) yLku ykŠxrVþey÷
RLxu÷estxLkk fux÷kf rV[hLkku IR MkeMx{{kt Mk{kðuþ yu LkkUÄðwt ynª sYhe Au. fux÷kf Mk[o
yuÂLsLMk ¾kMk fheLku WebLku Mk[o fhðk {kxu õðuheÍLku Lku[h÷ ÷Uøðus õðuheLkk Vku{o{kt {u¤ððk
{kxuLke Mkøkðz {kxu «ÞíLk fhðk{kt ykðu Au. Ëk.ík. ‘[kRLkkLke ðMíke fux÷e Au ?’ Mk[o yuÂLsLk íku
ÃkAe Lku[h÷ ÷Uøðus õðuheLku y÷økkurhÄ{{kt çkË÷þu, yk MkkÄLkLkk ½ýkt «&™ku Au. yLku íku fux÷kf
Mkh¤  / yÚkðk Mk{kLk õðuheÍ {kxu fkÞo fhu Au. Ãký ykuAk Mkk{kLÞ xkRÃkLkeõðuhe {kxu fk{ fhíkk
LkÚke (Belkin)Lke Ask (Amomalous State of Knowledge) fÂÕÃkíkkÚkoÚke (Hypothesis) þhw
fheLku IR rMkMx{ {kxu ðÄkhu Mkkhk End User {kuzuÕMk yLku RLxhVuMk {kxu rðfkMk fhðk {kxu
«ÞíLkku fhðk{kt ykðu Au. ÞwÍh RLxhVuMkeMku ½ýª «økrík fhe Au. ¾kMk fheLku ½xfLku MktçktrÄík {uLkw,
VkuBMko, økúkrVõMk, nkRÃkh xufMx ðøkuh IR{kt Lku[h÷ ÷Uøðus «kuMkuMkªøk (NLP) Lku[h÷ ÷Uøðus
xuõMx (zkuõÞw{uLxLkk xufMx íkÚkk yuLz ÞwÍMko õðuhe) su fkuBÃÞwxh{kt Mxkuh fhu÷e Au íkuLkk Vku{o{kt ðÄkhu
ÞkuøÞ «r¢Þk {kxu çkË÷ðk {kxu {uLkeÃÞw÷ux fhe þfkÞ Ëk.ík.

w rzÍkRLkªøk NL RLxhVuMkeMk fu su Lku[h÷ ÷Uøðus õðuheLkk Vku{o{kt õðuheÍLku Mðefkhu Au.

w Mxkuhus MkkRz{kt (NL) xufMx «kuMku®Mkøk fu su xufMÞwy÷ zuxkLkk {kuxk ¼køkLku ykuxku{urxf÷e
zehkRð Lkku÷us MxÙõ[hLku xufku ykÃku Au. (Ëk.ík. ykuxku{urxf ðøkeofhý) íkuLkku WÃkÞkuøk
xufMx{ktÚke {krníke {u¤ððkÚke yLku hexÙkRð fhðk {kxu «økrík{kt Au. rðfkMkLkku yÚko
Mkq[Lk fhu Au fu IR heMk[o yu RLxur÷sLx RLVku{uoþLk «kuMku®Mkøk xufLkku÷kuSLku suðe fu
ÃkhtÃkhkøkík çkwr÷ÞLk IR {kuzu÷Lkk WÃkÞkuøkLke ½ýe {ÞkoËkLku MkwÄkhðk {kxuLkku «ÞkMk fhu
Au. nk÷Lkk ð»kkuo{kt IR heMk[o yu ½ýwt ykLkw»kktrøkf rðMíkkh MkkÚku {sçkqík ÷ªf MÚkkrÃkík
fhe hne Au. Ëk.ík. NLP ykŠxrVþey÷ RLxu÷esLMk, HCL fkuÂøLkxeð MkkÞLMkeMk
ðøkuhu. (¿kkLkLku ÷økíkwt rð¿kkLk) yk{ Aíkkt yu ÞkË hk¾ðwt sYhe Au fu, yk{ktLkk ½ýkt
MktþkuÄLkku «Þkuøkkí{f íkçk¬k{kt Au yLku {kuxk MxÙTõ[zo fku{ŠþÞ÷ zuxkçkuÍ yk xufLkku÷kuSLku
yÃkLkkðu íkuLku Úkkuzku Mk{Þ ÷køkþu.
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4.13 Mkkhktþ (SUMMARY)

yk «fhý{kt ík{Lku zuxkçkuÍ Mk[eOøk{kt yLku rðrðÄ MkkÄLkku{kt su Mk[oLku ðÄkhðk {kxu «kÃÞ nkuÞ Au
íku rðþuLke òýfkhe ykÃkðk{kt ykðe Au ík{u yu Ãký þeÏÞk nþku fu rðrðÄ Mk[o MkkÄLkkuLke hefku÷
yLku Mk[o ykWxÃkwxLkk «eMkeÍLk WÃkh þwt yMkh ÚkkÞ Au. ykðk Mk[o MkkÄLkkuLkku ðÄkhu yÇÞkMk fhðk
{kxu ðÄkhu ÞkuøÞ hMíkku yu Au fu Mk[o ÷UøðusLku yLku Mk[o MkkÄLkkuLkku rðrðÄ òuzký{kt WÃkÞkuøk fhðku.
hsq fhðk{kt ykðu÷e fux÷ef yuõMkhMkkRÍ ykLke íkhV rLkþkLk íkkfðk{kt ykð Au yLku ykþk
hk¾ðk{kt ykðu Au fu rðãkÚkeoyku fux÷kf Mk[o yuÂLsLMk yLku Mk[ MkkÄLkkuLkku WÃkÞkuøk fheLku «ÞíLk
fhu yLku íku{Lkk WÃkÞkuøk {kxu «íÞûk yLkw¼ð «kÃík fhu.

4.14 ík{khe «økrík [fkMkk uLkk W¥khk u (ANSWERS TO SELF CHEK

EXCERCISES)

1. x{o RLVku{uoþLk hexÙkRð÷e Calvin Mooers yu WÃkòÔÞku níkku. íku zuxkçkuÍ{ktÚke õðuhe{kt
«Míkwík hexkR®ðøk zkuõÞw{uLxLku {u¤ððk {kxuLke «r¢Þk Au. ÔÞkÃkf heíku òuEyu íkku IR{kt
Mktf¤kÞu÷e rðrðÄ «r¢Þk, su{kt zkuõÞw{uLxLkk zuxkçkuÍLke «r¢Þk yLku Mk[o MkkÚku su Mktf¤kÞu÷k
Au, íkuLkku Mk{kðuþ ÚkkÞ Au.

2. RLVku{uoþLk hexÙkRð÷ rMkMx{Lku (xuõMx hexÙkRð÷ MkeMx{ íkhefu Ãký yku¤¾kÞ Au.)
zkuõÞw{uLxLke xuõMxLku {uLkus fhðk {kxu ßÞkhu IRS Lkwt hufkuzo MxÙõ[h rVÕz{kt MxÙõ[hªøk
zuxkLku MknkÞ fhuu Au, íÞkhu DBMS Úke íku sqËwt Ãkzu Au, fu su nkR÷e MxÙõ[zo zuxkLku {uLkus
fhðk {kxu h[ðk{kt ykÔÞwt Au. Ëk.ík. he÷uþLk÷ DBMS suðk fu INGRES nkR÷e
MxÙõ[zo yLku zuxkLkk RLxhhe÷uxuz çk¤Lku {uLkeÃÞw÷ux fhu. ykðk DBMS [ku¬Mk ÷kRçkúuhe
ykuÃkhuþLMk suðk fu MkhõÞw÷uþLk {kxu ÞkuøÞ nþu, Ãkhtíkw íku Mxkuhªøk xuõMx / ykuçkMxÙuõx
ykuV xuõMx ðøkuhu{kt {ÞkoËk çkktÄu Au fu su xufMx hexÙkRð÷ MkeMx{{kt sYhe Au. yÃkurûkík
ykWxÃkwxLke x{o{kt Ãký yuf {n¥ðLkku íkVkðík Au. zuxk hexÙkRð÷{kt ykÃkýu hufkuzoLku
þkuÄeyu Aeyu fu su õðuhe {kxu [ku¬Mk yLkwYÃk nkuÞ Au. ßÞkhu RLVku{uoþLk hexÙkRð÷{kt
ykÃkýu hufkuzoLku hexÙkRð fhðk {kxu  õðuheLke zeøkúe ykuV rMkr{÷krhxe WÃkh ykÄkh hk¾eyu
Aeyu.

3. f]ÃkÞk yk çkkçkík RLVku{uoþLk hexÙkRð÷Lke fkuE yuf Mkkhe xuõMx çkwfLku heVh fhku.

4. Mk[o MkkÄLkku (Tools) suðk fu WINSPIRS yLku WINSIS Mk[o ÷Uøðus, Mk[o rzðkRMkeMkLke
rðþk¤ ©uýe suðe fu, çkwr÷ÞLk ykuÃkhuxMko, «kurûk{exe ykuÃkhuxMko, xÙtfuþLk, rVÕz MÃkurMkVef
Mk‹[øk, £e xufMx Mk‹[øk ðøkuhu, yk{ Aíkkt íkuLke {ÞkoËk Au. ykLke MktÃkqýo {krníke {kxu
«Míkwík {uLÞwy÷LkuheVh fhku.

5. çkw÷eyLk ykuÃkhuxMkoLku (Web) Mk[o yuÂLsLk îkhk Mk{ÚkoLk {¤u Au. íku{ktLkk fux÷kf «kurûk{exe
ykuÃkhuxMko, VuÍMk‹[øk yLku íku WÃkhktík ðuçk Mk‹[økLkk yLkwMktÄkLku Mk[o Ve[hLku Ãký Ãkqwhwt
Ãkkzu Au. (Ëk.ík. ÷ªf Mk‹[øk) yk{ Aíkkt xÙtfuþLk yu ðuçk Mk[o yuÂLsLk îkhk ykÄkrhík
rV[h LkÚke. Greg Notess yu ÔÞkÃkf «{ký{kt Mkkhe heíku WÃkÞkuøk{kt ykðíkk Mk[o
yuÂLsLkLkwt Ãk]Úk¬hý fÞwO Au.

(Visit Searchengineshowdown.com you can also get to these from the home page

of Gerg Notess www.notess.com)
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4.15 [kðeYÃk þçËku (KEYWORDS)

Boolean Operators : A system of three symbolic logical operators to combine

terms to constitute a search statement, representing * sum*

(+) (OR), ‘logical product* (x) (AND) and ‘logical

difference’ (-) (NOT)

Data : Raw numbers or letters stored in a computer which

represent about entities

2 Students are advised to note that the term ‘Relevance’ in information retrieval is

far from being clearly defined. Tefko Saracevic has discussed the many definitions

of ‘relevance’.

Database : An organised collection of data that exists for the purpose

of providing information.

Descriptor : A word / term taken from a controlled vocabulary - usually

a thesaurus - and assigned to a text to represent, partially

or fully, the ‘aboutness’ of the text (see also Keyword)

Field Specific search : A search facility that allows the searcher to specify the

field (e.g. Title field) in which a search term should be

present

Information Retrieval : The process of retrieving information about documents in

a database relevant to a query

Keyword : Technically, a significant word / term taken from the text

of a document (see, also Descriptor)

Proximity Operator : A set of operators to combine search terms that permit

the searcher to specify the context in which a search term

should occur. Proximity operators allow the searcher to

specify whether two search terms should occur adjacent

to one another or the maximum number of other words

that could be permitted between the search terms

Search Engine : Large databases of web resources along with a search

language of their own to support a wide range of search

features to search the databases.

Search Language : An artificial language used to construct search statements

that can be input to an IRS;

Truncation : A search device that supports searching of records

containing any one or more of a number of different terms

by merely specifying a string of characters that is common

to the different search terms. The common string of

characters could be in the beginning (root) or at the end or

even in the middle of a word; widely used for words having

morphological variations

zuxkçkuÍ Mk‹[øk
Database Searching
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4.16 MktË¼o yLku rðþu»k ðk[Lk (REFERENCE AND FURTHER READING)

Information retrieval is considered the essence of Information Science. There is

therefore no dearth of good reading material and standard textbooks. G.G.

Chowdhury’s book referred to in this Unit is a comprehensive textbook covering

adequately all aspects of database searching including web searching. Reference

has also been made to the website of Greg Notess that provides useful material

especially on web searching and search engines. F. W. Lancaster has written

standard texts on information retrieval. Besides these, there are other useful materials

that students will benefit from:

Ashford, J. and Willet, P. (1988). Text Retrieval and Document Databases. Bromley:

Chartwell-Bratt.

Bates, Marcia J. (1981). Search Techniques. Annual Review of Information Science

and Technology. 16, “139-169.

Ingwersen, P. (1996). Interaction: Elements of a Cognitive IR Theory. Journal of

Documentation, 52(1), 3-50.

Meadow, C.T. and Cochrane. P. A. (1981) Basics of Online Searching. New

York: Wiley.


